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 تاريخ المادة 

5202 مارس ، وهو متاح على الإنترنت5202 مارس12، وتم قبوله في  5202 فبراير 17تم استلامه في   

 ملخص البحث :      
يهــدف البحــح الحــالي إلر التعرف علر موــــــــــــــتوث ثوافر المتويرا  التلااــة ) الموــــــــــــــ وليــة الاجتمــاعيــة   

ــلول الأملــــــــر للعاملي (، وببيعة علاقا  الارثباك فيما فينهما،   ما يهدف إلر   للمنظما ، الوعي البيئي، الوــــــ
علر الوـلول الأملـر للعاملي  ،  الوقوف علر ثأاير  ل م  ) الموـ ولية الاجتماعية للمنظما ، والوعي البيئي(  

إضـــــــــــــافة لول  معرفة الدور المعدل للوعي البيئي في العلاقة في  الموـــــــــــــ ولية الاجتماعية للمنظما  والوـــــــــــــلول  
الأملــــر للعاملي ، ويوــــتند البحح للمنها الاســــتنبابي التاام علر الاســــتناد إلر النظريا  بو الدراســــا  الوــــا تة  

اســـــــــتبيام م  العاملي     (  400بحح، وثم امتبار النموذج المفاهيمي  اســـــــــت دام )لتبرير العلاقا  في  متويرا  ال
 . جامعة المنوفية

وثوصــل الباحتوم إلر مجموعة م  النتااا بهمها، ثوافر ب عاد  ل م  )الموــ ولية الاجتماعية للمنظما ، والوعي  
ــتويا  متوســـ ة ، وبكد    ــلول الأملـــر للعاملي (،  موـ النتااا علر وجود ارثباك إيجافي في  ب عاد  البيئي ، والوـ

متوير الموـ ولية الاجتماعية للمنظما  والوـلول الأملـر للعاملي ،  ما   ـفن النتااا وجود ارثباك  إيجافي في   
ب عاد متوير الوعي البيئي والوــلول الأملــر للعاملي  ، وب هر  النتااا وجود ثأاير إيجافي معنوع لأ عاد متوير  

الاجتماعية للمنظما  علر الوــلول الأملــر للعاملي ،  ما ب هر  النتااا وجود ثأاير إيجافي لأ عاد  الموــ ولية  
الوعي البيئي علر الوــــــــــــــلول الأملــــــــــــــر للعـاملي  ،  مـا  فينـن النتـااا وجود ثـأاير إيجـافي معنوع للـدور المعـدل  

ــلول   ــ ولية الاجتماعية للمنظما  والوـــــــ ــر لللوعي البيئي علر العلاقة في   الموـــــــ ــل  الأملـــــــ لعاملي ، وقد ثوصـــــــ
صــيا ة ســياســا  فيئية شــاملة مدعومة فبراما ثدريبية مت  ــ ـــة،  الباحتوم الر مجموعة م  التوصــيا  اهمها 
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ــلول الأملـــر،  و  ــاء نظام حوافز للوـ ــلحة وون ـ ــتراثيجية مب بصـــحا  الم ـ ث وير منظومة و ثعزيز ال ـــراكا  الاسـ
الاســــتتمار في التونولوجيا ال لــــراء والبحح العلمي لتحتيم الاســــتدامة البيئية   ول   قياس وثتييم للأداء البيئي، و 

 .والم سوية
 

 الولول الأملر للعاملي .  - الوعي البيئي  - المو ولية الاجتماعية للمنظما    الكلمات المفتاحية:
Environmental Awareness as a Moderating Variable in the Relationship 

between Corporate Social Responsibility and Employees' Green 

Behavior 

An Application to Employees at Menoufia University 

Abstract 

The research aims to  identify the level of availability of the three variables 

(corporate social responsibility, environmental awareness, and employees' green 

behavior), the nature of the correlational relationships among them, and to examine the 

impact of both (corporate social responsibility and environmental awareness) on 

employees' green behavior. Additionally, it seeks to understand the moderating role of 

environmental awareness in the relationship between corporate social responsibility and 

employees' green behavior. The research is based on a deductive approach, relying on 

theories or previous studies to justify the relationships between the research variables. 

The conceptual model was tested using (366) questionnaires distributed among 

employees at Menoufia University. 

The researchers reached a set of results, the most important of which is the 

availability of the dimensions of (social responsibility of organizations, environmental 

awareness, and green behavior of employees) at medium levels. The results confirmed 

the existence of a positive correlation between the dimensions of the social 

responsibility variable of organizations and the green behavior of employees. The 

results also revealed the existence of a positive correlation between the dimensions of 

the environmental awareness variable and the green behavior of employees. The results 

showed a significant positive effect of the dimensions of the social responsibility 

variable of organizations on the green behavior of employees. The results also showed 

a positive effect of the dimensions of environmental awareness on the green behavior 

of employees. The results also showed a significant positive effect of the moderating 

role of environmental awareness on the relationship between social responsibility of 

organizations and green behavior of employees. The researchers reached a set of 

recommendations, the most important of which is formulating comprehensive 

environmental policies supported by specialized training programs, strengthening 

strategic partnerships with stakeholders, establishing an incentive system for green 

behavior, developing a system for measuring and evaluating environmental 

performance, and investing in green technology and scientific research to achieve 

environmental and institutional sustainability. 

Keywords:Corporate Social Responsibility ; Environmental Awareness ; 

Employees' Green Behavior. 
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 مقدمة:  
ــا    ــوـ ــ ولية البيئية للمنظما ، حيح ثواجت الم سـ ــر ثحولاا جورياا في النظرة إلر الموـ ــهد العالم المعاصـ ي ـ
ثحديا  وضــــووباا متزايدة علر الموــــتويي  الأملاقي والتانوني لتبني ممارســــا  موــــتدامة ثحافظ علر الموارد  

وفي    (Rezapouraghdam et al., 2019; Boiral et al., 2018; Islam et al., 2021)البيئية  
 ل هوه التحديا ، يبرز دور ربس المال الب رع  عن ر محورع في ثحتيم الاستدامة البيئية، حيح ثوصلن  
 الدراســــــــــــا  إلر بم التفاعل الإيجافي في  المنظما  ومو فيها يمتل حجر الزاوية في نجاح المبادرا  البيئية

(Chen et al., 2019; Malik et al., 2021; Zhao et al., 2021). 
وقد ثوصــــــــــــــل المجتمب العلمي والمهني إلر بم جوور الم ــــــــــــــ لا  البيئيـة الراهنـة، م  ندرة موارد وثلو   

ــتدامة ــلول الب ـــــــرع  ير الموـــــ  ;Miah et al., 2024) وثراجب في التنوع البيولوجي، ثوم  في بنماك الوـــــ
Ahmad et al., 2024)    وث ــير الدراســا  الحديتة إلر بم التحديا  البيئية المعاصــرة ثت لب ثوييراا جورياا

 في نموذج الأعمال التتليدع، مب التر يز علر دما الاعتبارا  البيئية في صــــــــلب الاســــــــتراثيجيا  التنظيمية
(Luu, 2019; Afsar et al., 2018; Danish et al., 2024). 

ــو    ــابها وبتاءها في الوـ ــتمرارية ن ـ ويتزام  هوا مب ثنامي إدرال المنظما  لحتيتة جوهرية مفادها بم اسـ
ــتدامة الموارد البيئية وقد بدث    (Chaudhary, 2020; Danish et al., 2024) مرثبط ارثباباا وايتاا  اســـ

هوا الإدرال المتزايد إلر ثحول اســـــتراثيجي في ثوجها  المنظما  نحو ثبني ممارســـــا  إدارية ملـــــراء ثعزز 
 ;Kim et al., 2019; Su & Swanson, 2019) الاستدامة البيئية وثحو  الأداء التنظيمي في آم واحد

Norton et al., 2015). 
وفي هوا الوـــــــــيا ، بصـــــــــبي إشـــــــــرال العاملي  في ثعزيز الوـــــــــلول الأملـــــــــر دامل فيئة العمل ضـــــــــرورة  

ــتراثيجية وقد ب هر  الدراســــــــــا  بم نجاح   (Tian & Robertson, 2019; Ting et al., 2024) اســــــــ
ــتدامة في بداء مهامهم   ــا  الموــ ــ ل  بير علر مدث التزام العاملي  وثبنيهم للممارســ المبادرا  البيئية يعتمد   ــ

 .(Sembiring et al., 2020; Norton et al., 2015; Darvishmotevali et al., 2022) اليومية
وثتجلر هوه الممارســـا  في مجموعة متنوعة م  الأن ـــ ة التي ث ـــمل ثرشـــيد اســـتهلال ال اقة، والتحول  

 Cheema et al., 2020; Kovač et) نحو المعاملا  الإلوترونية، وث وير بفوار مبتورة لحماية البيئة
al., 2024).     وقد بشـــار  الدراســـا  إلر بم هوه الممارســـا  لا ثتت ـــر فواادها علر ثحوـــي  الأداء البيئي

 وث فيض التواليف وثعزيز الميزة التنافوــــــية للمنظما فحوــــــب، فل ثمتد لت ــــــمل ثحوــــــي  الوفاءة الت ــــــويلية  
(Zhang et al., 2019; Ye¸silta¸s et al., 2022; Liu et al., 2024). 

ومب ذل ، فتد   ـــفن الدراســـا  الأكاديمية بم النزعة المادية المتأصـــلة في فيئة الأعمال المعاصـــرة ثمتل  
 Rezapouraghdam et al., 2019; Ma) عااتاا رايوــياا بمام ثبني الوــلو يا  الموــ ولة اجتماعياا وبيئياا 
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et al., 2024).     وفي هوا الوــيا ، فرز  الموــ ولية الاجتماعية للمنظما    لية فعالة لتجاوز هوه العتبا
 ;Latif et al., 2022; Afsar & Umrani, 2020) وثحفيز الوــــــــــــــلول الأملــــــــــــــر في فيئـــة العمـــل

Aboramadan et al., 2021). 
وث  د التوجها  البحتية الحديتة بم نجاح فراما الموـ ولية الاجتماعية في ثعزيز الوـلول الأملـر يرثبط  

حيح ي ـــ ل   .(Min et al., 2024; Ye & Li, 2024) ارثباباا وايتاا  موـــتوث الوعي البيئي لدث العاملي 
الوعي البيئي حلتة الوصـــــــــــل في  المبادرا  التنظيمية والوـــــــــــلول الفردع، مما يوـــــــــــهم في ثحتيم التوامل في   

 .(Feng et al., 2024; Wu et al., 2024) الأهداف البيئية والتنظيمية
ــد فجوة  حتية مهمة في فهم الدور المعدل للوعي البيئي في  ــة لتوـــــ ــوء ما ثتدم، ثأثي هوه الدراســـــ وفي ضـــــ
ــعر إلر ثتديم إبار متوامل   ــر للعاملي ، وثوـــ ــلول الأملـــ ــ ولية الاجتماعية للمنظما  والوـــ العلاقة في  الموـــ

ثحولها نحو نموذج بعمال يوــــــاعد في فهم وثعزيز الممارســــــا  البيئية الموــــــتدامة دامل المنظما ، وثوــــــهيل  
 .(Feng et al., 2024; Yin et al., 2021بكتر مراعاة للبيئة )

 الإطار النظري  -1
 مفهوم المسؤولية الاجتماعية للمنظمات 1/1

الاجتماعية للمنظما  ث وراا ملحو اا عبر العتود الماضية، حيح يم   ثتبب هوا الت ور  شهد مفهوم المو ولية  
فتتديم ثعريف ير ز علر   (Baker, 2004) م  ملال استعراض التعريفا  الم تلفة التي قدمها الباحتوم، فتد فدب

للعاملي    الحياة  جودة  وثحوي   الاقت ادع  النمو  في  والمواهمة  الأملاقي  للمنظما   العمل  الموتمر  الالتزام 
منظوراا يربط في  المو ولية الاجتماعية وزيادة الأرباح   (Friedman, 2007) ، قدم2007والمجتمب، وفي عام  

المفهوم لي مل مو ولية     (European Commission, 2011)دراسة     مب الالتزام  التواني  والتواعد،  ما وسعن
 Nazari) الأعمال ع  ثأايراثها علر المجتمب   ل، وما يم   بم ثفعلت المنظما  للوفاء فهوه المو ولية، ام جاء 

et al., 2012)    ليليف ب عاداا متعدده للمفهوم ث مل المو وليا  الاقت ادية والتانونية والأملاقية وال يرية،  ما
المنظمة وثفاعلها مب   (Asemah et al., 2013) قدم إدارة  النزاهة والحو مة وال فافية في  ثعريفاا ير ز علر 

بضاف الم لحة،  ما  الم  لا    (Williams, 2013) بصحا   حل  في  المنظما   فدور  يتعلم  جديداا  ُ عداا 
الولب وال دما ، م  داا علر   (Ollong, 2014) الاجتماعية، وقد وسعن دراسة ثوفير  ليتجاوز مجرد  المفهوم 

إباراا مفاهيمياا متواملاا للمو ولية     (Carroll, 2016)العلاقة الوايتة في  الأعمال والمجتمب،  ما قدمن دراسة  
 الاجتماعية يتووم م  بربعة بجزاء ث مل الالتزاما  الاقت ادية والتانونية والمو وليا  ال يرية والأملاقية. 

ثعريفاا ي ف المو ولية الاجتماعية  منها شامل  (Shen & Benson, 2016) وفي الونوا  الأميرة، قدم 
رؤية ثر ز علر  (     (Parker, 2017لإدارة الأعمال يوازم في  الأهداف الاقت ادية والاجتماعية والبيئية. وبضاف
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المو لية الاجتماعية  التزام بملاقي     (Boiral et al., 2018) دما الاستدامة في استراثيجية المنظمة،  وعرف
ثعريفاا ي  د علر التزام المنظمة فتحتيم   (Afsar et al., 2018) وقانوني م  المنظمة ثجاه مجتمعها وبيئتها، وقدم 

ثعريفاا   (Chen et al., 2019) التوازم في  بهدافها الاقت ادية والمت لبا  البيئية والاجتماعية،  ما قدمن دراسة
كالتزام استراثيجي   (Luu, 2019) ير ز علر التيم والمبادئ التي ثح م علاقة المنظمة  مجتمعها وبيئتها،  ما عرفها

ثعريفاا ير ز علر     (Islam et al., 2021) بويل المدث للمواهمة في التنمية الموتدامة،  و وا قدمن دراسة
المو لية   (Malik et al., 2021) الأن  ة والممارسا  ال وعية التي ثتجاوز المت لبا  التانونية، فينما عرف 

ُ عداا إدارياا يدما   (Zhao et al., 2021) الاجتماعية  استراثيجية ثنظيمية ثهدف ل لم قيمة م تر ة، وبضاف
 .الاعتبارا  الاجتماعية والبيئية في عمليا  المنظمة

وفر الآونة الأميرة قدمن العديد م  الدراسا  ب عاداا بمرث ثوسب النظرة لمفهوم الموئولية الاجتماعية حيح  
المو ولية الاجتماعية  إبار عمل يوجت المنظما  نحو ثحتيم   (Ahmed et al., 2022) قدم  ثعريفاا ي ف 

بهمية ثحتيم التوازم في  المت لبا     علر  (UNIDO, 2022) التوازم في  الربحية والمو ولية المجتمعية، وبكد  
ر ز الويا   نفس  وفر  الم لحة،  بصحا   وثوقعا   والبيئية  دما   (Wirba, 2024) الاقت ادية  بهمية  علر 

 .الاعتبارا  المجتمعية والبيئية في الترارا  التنظيمية 

مفهوم المو ولية الاجتماعية  م  ملال التحليل للتعريفا  الوا تة، يم   ملاحظة ث ور ملحوظ في فهم وثناول   -
 التر يز     (Friedman, 2007)و (Baker, 2004) للمنظما  فتد فدب  التعريفا  المب رة متل ثعريفا  

ب عاداا   لت مل  التعريفا   للمو ولية الاجتماعية، ام ث ور   التانوني  أساس  البعد الاقت ادع والالتزام  علر 
، حيح بضافن المو وليا  الأملاقية  (Carroll, 2016)و  (Nazari et al., 2012) متعددة  ما في ثعريف 

 Chen et) وال يرية، لونها  لن ثفتتر للتوامل الاستراثيجي وهو ما ثم ثدار ت فر الدراسا  اللاحتة متل
al., 2019)   (Luu, 2019 et    و(Zhao et al., 2021)  فتد ثميز  فنظرة بكتر شمولية حيح رب ن ،

في  المو ولية الاجتماعية والاستدامة والتيمة الم تر ة، مب التر يز علر دما هوه المو ولية في استراثيجية  
 .المنظمة وعملياثها اليومية

  " بأنها  للمنظمات  الاجتماعية  المسؤولية  تعريف  للباحثون  يمكن  للمفهوم،  التاريخي  التطور  هذا  وفي ضوء 
منظومة متكاملة من الالتزامات الاستراتيجية والممارسات المؤسسية التي تدمج الأبعاد الاقتصادية والاجتماعية  

المستد  التنمية  تحقيق  بهدف  المنظمة،  عمليات  في صميم  أصحاب  والبيئية  لجميع  مشتركة  قيمة  وخلق  امة 
 المصلحة، مع الحفاظ على التوازن بين الأداء المالي والمسؤولية المجتمعية". 
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 النواتج الايجابية للمسؤولية الاجتماعية للمنظمات    1/1/1
للمنظما   الاجتماعية  للمو ولية  متعددة  ثأايرا   الأكاديمية  الدراسا   بكد    ،ب هر   البيئي،  الموتوث  فعلر 

(Boiral et al., 2018( ثحو  الأداء البيئي وان فاض الب مة الوربونية، فينما وام )Islam et al., 2021  )
( ثعزيز الومعة الم سوية، في  Chen et al., 2019فره  )  ، وم  جهة ثنظيميةث ور الولول البيئي للعاملي 

( بابن  الماليMalik et al., 2021حي   الأداء  )   ، ( ثحو   ثحفيز  Zhao et al., 2021  ف  في  ( دورها 
بوضي    ،( ارثفاع الرضا الو يفي والالتزام التنظيميShen & Benson, 2016الافتوار الأملر، فينما بكد )

(Luu, 2019( بهميتها في ثعزيز العلاقا  المجتمعية، وب هر )Afsar et al., 2018ثحوي   فاءة الموارد ) ،  
(  Wu & Parker, 2017( دورها في ثعزيز التدرة التنافوية، فينما وام )Ahmed et al., 2022بميراا، بكد )

 والاجتماعية. ثحوي  الامتتال للت ريعا  البيئية 

 أبعاد المسؤولية الاجتماعية للمنظمات  1/1/2
م  ملال اســــــــــــــتتراء الـدراســــــــــــــا  الوــــــــــــــا تـة والمتـاييس التر ثنـاولـن الموــــــــــــــ ليـة الاجتمـاعيـة للمنظمـا  نجـد  

( للمو ولية الاجتماعية م  بكتر المتاييس قبولاا لدث  تير م  الاكاديمي  والباحتوم،  ونت Turker,2009متياس)
  - يتمتب  موـــــتوث ابا  وم ـــــداقية عالية،  حيح يتووم م  بربعة ب عاد هي)الموـــــ ولية ثجاه بصـــــحا  الم ـــــلحة 

فلــلا ع  اســت دامت م  قبل العديد    الموــ ولية ثجاه المجتمب(،  -الموــ ولية ثجاه البيئة  -الموــ ولية ثجاه العاملي 
 ;Abbas, 2020; Abbas & Sağsan, 2019; Fatima & Elbanna, 2023)م  الدراســــــــــــا  متل   

Morgado et al., 2017; Pfajfar et al., 2022; Saeidi et al., 2015)     وثعتمد الدراســـــة الحالية ذل
ــ ولية   ــ ولية الاجتماعية لدث العاملي   جامعة المنوفية، وثتمتل ب عاد الموـــــــــــ المتياس في قياس ثوافر وب عاد الموـــــــــــ

 -الاجتماعية التر استتر عليها الباحتوم فيما يلي:  
وي ير هوا البعد إلر مو ولية المنظمة ثجاه م تلف الأبراف التي ثتأار    المسؤولية تجاه أصحاب المصلحة:  -

 .  أن  تها وقراراثها، ويتلم  ذل  المو ولية ثجاه المواهمي  والموردي  والعملاء والمنافوي  
: يتناول هوا البعد التزام المنظمة ثجاه مواردها الب رية وثوفير فيئة عمل مناسبة لهم،  المسؤولية تجاه العاملين -

وي مل ذل  ثوفير الأجور العادلة، وفرص الت ور الو يفي، وبراما التدريب والتأهيل، وضمام الأم  الو يفي،  
 . وثحتيم التوازم في  العمل والحياة ال   ية

ير ز هوا البعد علر مدث التزام المنظمة  حماية البيئة والحد م  الآاار الولبية لأن  تها    المسؤولية تجاه البيئة:  -
علر الموارد ال بيعية، وي مل ذل  ثبني سياسا  وممارسا  صديتة للبيئة، والاستتمار في التونولوجيا النظيفة،  

 . ة المنظمة في ن ر الوعي البيئي وثرشيد استهلال الموارد، وودارة النفايا    ريتة آمنة،  ما يتلم  مواهم
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: يتناول هوا البعد دور المنظمة في ثنمية وث وير المجتمب الوع ثعمل فيت، وي مل  المجتمعالمسؤولية تجاه   -
الأعمال  في  والم ار ة  وال حية،  التعليمية  الم سوا   ودعم  الاجتماعية،  الم  لا   حل  في  المواهمة  ذل  

   .ال يرية والت وعية، والمواهمة في التنمية الاقت ادية الموتدامة للمجتمب
 الوعي البيئي  1/2
 مفهوم الوعي البيئي  1/2/1

يعد الوعي البيئي حجر الأساس في ث  يل الولول البيئي المو ول للأفراد والمجتمعا ، فتد ثعدد  التعريفا   
( بنت إدرال الفرد للم  لا  البيئية وقدرثت علر ثحديد  Weinstein, 1980التي ثناولن هوا المفهوم، حيح يرث )

(  أنت الاهتمام والمعرفة والمهارا  اللازمة للوصول  Enger & Smith, 1995م ادرها وآاارها، فينما يعرفت )
( بنت استعداد للتفاعل مب التلايا البيئية   ريتة معينة، في حي   Culiberg, 2008إلر فيئة موتدامة، ويليف ) 

(  2009ربيب،  ( بنت الوعي  التلايا البيئية وثأايرها علر الأجيال التادمة،  ما يعرفت )Erickson, 2008يرث )
 أنت الاثجاها  البيئية التي ثتح م في سلول الأفراد م  ملال البراما والأن  ة الموجهة للجمهور فهدف إيلاح  

 مفهوم بو م  لة فيئية معينة. 

( إلر بم الوعي البيئي هو التوجت الموتتبلي والمواقف والولو يا  البيئية، فينما يرث  Carmi, 2013وي ير )
(Arboleda & Alonso, 2014( البيئي، ويليف  والتعلم  المعرفة  ثدفم  نتيجة  ثن أ  بنت عملية   )Ghosh, 

 Huang et( بنت ي مل المعرفة  تلايا البيئة واكتوا  المهارا  اللازمة لحل الم  لا  البيئية، ويعرفت )2014
al., 2014  أنت الإدرال الواعي للعلاقة في  الولول الب رع  ) ( والبيئة، في حي  يرثLiao et al., 2015  بنت )

(  أنت الوعي والالتزام  Abramovich & Loria, 2015إدرال جودة البيئة وثأايرها علر جودة الحياة،  ما يعرفت )
 ( إلر بنت الوعي  أهمية التوجت الووقي والأداء البيئي. Chen et al., 2015والولول ثجاه البيئة،  ما ي ير )

( بم مفهوم الوعي البيئي واضي فديهياا لمعظم الناس، إلا بنت يم   العتور  Ham & Horvat, 2016ويرث ) 
( بنت  Asilsoy, 2017علر موميا  م تلفة لنفس المفهوم، متل الاهتمام البيئي والمو ولية البيئية، ويليف )

المعرفة  لتعزيز  محتمل  فناء  وبنت  المحتملة،  والحلول  البيئية  والوعي  التلايا  والمعلوما   المعرفة  إلر  ي ير 
( بنت موقف الأفراد ثجاه الم  لا  البيئية الناشئة ع  التفاعل معها،  2017 يتيم،والولو يا  البيئية، فينما يرث )

 (  أنت المعرفة والاهتمام  التلايا البيئية وثأايراثها علر الولول. Safari et al., 2018ويعرفت )

( إلر بم الوعي البيئي هو الإدرال العام للم اكل البيئية، فينما  Chen, 2019وفي الآونة الأميرة، بشار )
( بنت حالة م  التوجت لمعرفة شيء عميم ع  البيئة ينع س علر سلول الفرد وبفعالت،  Nurulloh, 2019يرث ) 

(  أنت موتوث المعرفة والفهم للتلايا البيئية وثأايراثها علر المجتمب،  ما  Handayani et al., 2021ويليف )
 ( بنت الوعي  التنظيما  البيئية وثأايرها علر الافتوار البيئي. Zhao et al., 2024يعرفت )
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بوجت   - فبعض  ثتوم  الوا تة  التعريفا   بم  إلا  البيئي،  الوعي  مفهوم  لتحديد  المبوولة  الجهود  الر م م   وعلر 
( ر ز  علر الجوانب  Enger & Smith, 1995( و)Weinstein, 1980ثعريفا  )فنجد ام    الت ور،  

والولو ية الوجدانية  الأ عاد  متجاهلة  )  ،المعرفية  و)Culiberg, 2008وب فل   )Arboleda & Alonso, 
 Safari et)  ( و2017يتيم،   ما اقت ر  ثعريفا  )،  ( التوامل والتفاعل في  م ونا  الوعي البيئي 2014

al., 2018(  علر التلايا الحالية دوم الموتتبلية، فينما افتتر  ثعريفا )Chen, 2019(و )Chen et 
al., 2019للربط مب الاستدامة وجودة الحياة )،  ( ور زErickson, 2008  علر الأجيال التادمة متجاهلاا )

 Handayani et( الوعي البيئي مجرد اثجاها ، في حي  ر ز ) 2009ربيب،  الولو يا  الحالية، واعتبر )
al., 2021 ( وربط  ث بيتها،  دوم  المعرفة  علر   )Zhao et al., 2024  متجاهلاا الوعي  التنظيما    )

لوا يت لب التعريف ال امل للوعي البيئي ثوامل الجوانب المعرفية والوجدانية والولو ية،  ،  الممارسا  الفردية 
ومراعاة العلاقة في  الإنوام والبيئة، والأ عاد الحالية والموتتبلية، مب رب ت  الاستدامة وجودة الحياة، وثمييزه  

 تت لممارسا  موتدامة.ع  المفاهيم الم افهة، وثأكيد دور الفرد في ث وير وعيت البيئي وثرجم

وسلوكية   ووجدانية  معرفية  منظومة   " بأنه  البيئي  الوعي  تعريف  للباحثين  يمكن  سبق،  ما  على  وبناءً 
الفرد للعلاقة المتبادلة بينه وبين بيئته، وفهمه للمشكلات والقضايا البيئية وأسبابها   متكاملة، تتضمن إدراك 

ها، وتبنيه لاتجاهات وقيم إيجابية تنعكس  وآثارها، واكتسابه للمهارات اللازمة للتعامل معها والمساهمة في حل
على سلوكياته تجاه البيئة في الحاضر والمستقبل، بما يحقق التوازن والاستدامة لجودة الحياة للأجيال الحالية  

 والقادمة". 
 النواتج الإيجابية للوعي البيئي  1/2/2

ث ير الدراسا  إلر التأايرا  الإيجافية المتعددة للوعي البيئي في المنظما ، حيح يحو  الأداء البيئي عبر  
 ,Su & Swanson(، ويعزز الومعة التنظيمية )Kim et al., 2019ثرشيد استهلال الموارد وودارة النفايا  )

 ,.Yeşiltaş et al ما يدعم الميزة التنافوية )  ،(Norton et al., 2015وي ور الافتوار الأملر )   (،2019
 Darvishmotevali(، ويعزز الالتزام التنظيمي )Zhang et al., 2019(، وي فض التواليف الت ويلية ) 2022

et al., 2022) ،  ( إضافة إلر ثحوي  فيئة العملLiu et al., 2024( وث وير الوفاءا  ال لراء ،)Graves 
et al., 2019( اتافة ثنظيمية موتدامة  المو ولية الاجتماعية  Kardoyo et al., 2020(، وبناء  (، وثعزيز 

(Sabokro et al., 2021 .) 
 أبعاد الوعي البيئي  1/2/3

(  Noordin&Sulaiman,2010الوـا تة التي ثناولن الوعي البيئي نجد متياس )م  ملال اسـتتراء الدراسـا   
ــداقية   ــتوث ابا  وم ـــــ للوعي البيئي م  بكتر المتاييس قبولاا لدث  تير م  الأكاديمي  والباحتي ،  ونت يتمتب  موـــــ
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عالية، وثعتمد الدراســـــــــــــة الحالية ذل  المتياس في قياس ثوافر وب عاد الوعي البيئي لدث العاملي   جامعة المنوفية،  
 Al-Naqbi & Alshannag, 2018; Cheng et)فلـــــلا ع  اســـــت دامت م  قبل العديد م  الدراســـــا  متل 

al., 2023; Chien, 2022; Kumar et al., 2017; Liobikienė & Poškus, 2019; Ramayah et 
al., 2012; Wang et al., 2020)( ويرث ،Noordin&Sulaiman,2010  بنت يم   قياس الوعي البيئي )

   ملال الااة ب عاد هي:م  
الاستدامة:  - بممارسة  التادمة   الوعي  للأجيال  البيئة  وحماية  لإعداد  الحاليي   الأفراد  ثم ي   ويعني 

(Yadav&Bandyopadhayay,2014  ،)( الوعي  ممارسا   (  Stone&Desmond,2007ويليف  بم 
الاستدامة م  ملال الاعلانا  والاث الا  يم   م  فناء موتوث عال م  الوعي ثجاه البيئة والمحافظة عليها  

بنت يم   قياس قيمة الوعي البيئي  الاستدامة م  ملال  Garbie,2015) وواارة الاهتمام نحوها، ويليف ) 
بم الوعي  الاستدامة يعد ثحدياا  بيراا  وبب الأعداد الوبيرة     (Li,2018الاستفادة م  الحتاام والمعرفة، ويرث) 

 م  بصحا  الم الي والتيود التي ثفرضها البيئة علر المجتمب.
ويعني إدرال الأفراد للعناصر البيئية ضم  الزمام والم ام وثفهم معناها والإستاك لحالتهم    الوعي السلوكي والموقفي:  -

بنت انع اس دينامي ي واعي    Stanton et al,2001)(،  ما يليف ) Walker et al.,2009في الموتتبل التريب)
إلر بم الأ عاد    (POLAT,2013م  قبل الأفراد للوضب الحالي والفرصة للتعبير ع  الحاضر والموتتبل، وي ير )

 الولو ية ثع س الاثجاها  الولبية التي ي عر فها العاملي  نحو البيئة وهو ما ي ار عليها م  ناحية قيمتها وقدرثها. 
ويتمتل في المواقف التي ي عر فها الأفراد ثجاه فيئتهم التي يعملوم فها م  ملال الااار الولبية    الوعي العاطفي: -

بم الوعي العابفي يمتل    Tamir et al,2011)(،  ما يرث) Çınar et al,2014الناثجة ع  الاهتمام فها)
بم    Modekurti et a,2014 )العملية التلتااية التي ثوي ر علر شعور الأفراد وثعمل علر ثوجيهت، ويرث ) 

الوعي العابفي يواعد علر ثتديم المواعدة للأفراد م  بجل الاستعداد للتعامل مب المواقف قبل حدواها والتويف  
 معها والتعامل مب العواقب المحتملة. 

 السلوك الأخضر للعاملين :   1/3
 مفهوم السلوك الأخضر للعاملين  1/3/1

شهد موضوع الولول الأملر للعاملي  ث وراا في الأدفيا  الأكاديمية، حيح ث ور  ثعريفا  الولول الأملر  
(  أنت المبادرا  البيئية  Ramus & Killmer, 2007للعاملي  في الأدفيا  الأكاديمية عبر الزم ، حيح عرفت ) 

( إلر بنت الولو يا  البيئية المو ولة التي  Daily et al., 2009الفردية التي ثتجاوز مت لبا  الو يفة، وبشار )
(  أنت سلو يا  ث وعية ثهدف لتتليل الآاار البيئية  Steg & Vlek, 2009يمارسها العاملوم بواعية،  ما وصفت )

إلزام  Boiral & Paillé, 2012الولبية، وعرفت ) التي يمارسها العاملوم دوم  الولو يا  البيئية ال وعية  (  أنت 
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( إلر بنت مجموعة الولو يا  والأفعال التافلة للت وير  Ones & Dilchert, 2012ثنظيمي رسمي، في حي  بشار )
 والتي ين رك فيها العاملوم في م ام العمل وثعزز الاستدامة البيئية. 

(  أنت الولول الت وعي للعاملي  الوع يدعم الأداء البيئي الموتدام،  Chen & Chang, 2013وقد وصفت ) 
(  أنت ث رفا  العاملي  التي ثحافظ علر البيئة وثحمي الموارد ال بيعية،  Lülfs & Hahn, 2013كما عرفت )
( بنت الممارسا  البيئية المو ولة التي ثعزز الاستدامة التنظيمية،  Robertson & Barling, 2013وبضاف ) 
( إلر بنت المبادرا  الفردية للعاملي  التي ثدعم الأهداف البيئية للمنظمة، فينما  Norton et al., 2015وبشار )
 Ones(  أنت الممارسا  التي ثتلل م  الب مة البيئية للمنظمة، وقد وصفت )Raineri & Paillé, 2016عرفت )

et al., 2018  أنت مجموعة الأفعال والت رفا  التي يتوم فها المو فوم والتي ثوهم في ثحتيم الاستدامة البيئية  )
للبيئة التي يتبناها العاملوم في م ام العمل،  (  أنت الممارسا  ال ديتة  Kim et al., 2019للمنظمة،  ما عرفت )

( بنت مجموعة الأن  ة التي يمارسها المو فوم لدعم الاستدامة البيئية، وبشار  Zhang et al., 2019وبضاف ) 
(Kardoyo et al., 2020( إلر بنت الأفعال التي ثدعم الوياسا  البيئية للمنظمة، وعرفت )Yeşiltaş et al., 

( بنت  Arshad et al., 2022(  أنت ممارسا  ملراء ث وعية ثتجاوز المت لبا  الرسمية،  ما بضاف )2022
(  Ghosh & Haque, 2022عمل بو ن اك يتوم  ت العاملوم م  شأنت الحفاظ علر البيئة وث ويرها، ووصفت )

 أنت مجموعة م  الولو يا  ال لراء الت وعية التي ثن وع علر مبادرا  ش  ية ثتعدث بنظمة وسياسا  إدارة  
الرسمية، وبشار )  التنظيمية، وبميراا عرفت  Farrukh et al., 2022البيئة  الموابنة  بش ال  بنت ش ل م   إلر   )

(Asante, 2024 .أنت الولو يا  الم يدة للبيئة التي ثوهم في ثحتيم بهداف الاستدامة  ) 
 النواتج الإيجابية للسلوك الأخضر للعاملين  1/3/2

الدراسا  الوا تة الدور المحورع للولول الأملر للعاملي  في ثعزيز الاستدامة البيئية للمنظما   ثظهر مراجعة  
( ثحوي  الأداء البيئي  Song et al., 2023( و)Chang & Chen, 2013فتنظيمياا بكد )  ، عبر عدة موتويا  

( ثعزيز التدرة  Wang et al., 2021( و)Chen & Chang, 2012ومفض الب مة الوربونية، فينما بابن ) 
  ، ( ثحفيز الإفداع البيئيHameed et al., 2022( و)Li et al., 2019في مجال الافتوار، وام )و   ،التنافوية

الت ويلية، في حي  ب هر  علر  (  Flammer, 2013( و) Wei et al., 2015مالياا فره  )و  التواليف  مفض 
(Raineri & Paillé, 2016 (و )Cantor et al., 2012 ث وير ربس المال الب رع )،   ( بكدNorton et al., 

 ,De Roeck & Delobbe( ثحوي  المناخ التنظيمي، فينما بوضي ) Aboramadan et al., 2021( و)2014
و) 2012  )Ruepert et al., 2017الم لحة بصحا   مب  العلاقا   ثحوي    )،   ( (  Turker, 2009بشار 

 & Pailléبكد )و ( إلر دعم الامتتال للت ريعا  البيئية، García-Piqueres & García-Ramos, 2020و)
Raineri, 2015 (و )Tang & Chen, 2013  )  اكد فناء اتافة ثنظيمية موتدامة، فينما  علي  (Kim et al., 

 ( المواهمة في ثحتيم بهداف التنمية الموتدامة. Yin et al., 2021( و)2019
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 أبعاد السلوك الأخضر للعاملين  1/3/3
هنال العديد م  المتاييس   م  ملال استتراء الدراسا  الوا تة التي ثناولن الولول الأملر للعاملي  نجد  

(بم الولول الأملر للعاملي  ينتوم إلر الولول الأملر العرضي،  Lavelle et al.,201 والت نيفا ، فيرع) 
( ث نيفاا يتوم علر الأداء الو يفي للعاملي  يتوم  Ones & Dilchert.,2012والولول الأملر المعتاد، ويتدم)

الولول الأملر ل مس فئا  هي)العمل الموتدام، والتأاير علر الآمري ، والحفاظ علر الموارد، والمبادرة، وثجنب  
 إلحا  اللرر(،  

(بم الولول الأملر للعاملي  يم   ث نيفت إلر  عدي  هما )الولول الأملر  Norton et al.,2015 ويرع)
الباحتوم علر متياس )   Norton, et al.,2015 )الإلزامر، والولول الأملر ال وعي(، وعليت فووف يعتمد 

يتمتب  ت م    لما  قبولاا لدث  تير م  الأكاديمي  والباحتي ،  المتاييس  للعاملي   ونت م  بكتر  الولول الأملر 
موتوع ابا  وم داقية عالية، وثعتمد الدراسة الحالية ذل  المتياس في قياس ثوافر ب عاد الولول الأملر للعاملي   

 ;Aboramadan, 2022)  قبل العديد م  الدراسا  متل  لدث العاملي   جامعة المنوفية، فللا ع  است دامت م
Bhutto et al., 2021; Chaudhary, 2020; Lange & Dewitte, 2019; Raza et al., 2021; 

Saeed et al., 2019; Yuriev et al., 2020; Zacher et al., 2023)   ( ويرث   ، ( Norton, et 
al.,2015  :بنت يم   قياس الولول الأملر للعاملي  م  ملال  عدي  وهما 

ــر الإلزامي: - ــلوك الأخضـ يعرف  أنت مجموعة الممارســـــا  والت ـــــرفا  البيئية التي ثتب ضـــــم  ن ا  المهام   السـ
ــياســـا  البيئية التنظيمية   ــمياا م  قبل المنظمة، ويتلـــم  الالتزام  الوـ ــية للمو ف والم لوبة رسـ ــاسـ الو يفية الأسـ

، ويرثبط هوا الوـــلول  وثعديل إجراءا  العمل لتتوافم مب المعايير البيئية وث وير المنتجا  والعمليا  الموـــتدامة
حيح يوـــــــــهم   ـــــــــ ل مباشـــــــــر بو  ير مباشـــــــــر في ثحتيم الأهداف الجوهرية     ـــــــــ ل وايم  مفهوم بداء المهام 

 Norton et) للم سـوـة،  ما يتأار   ـ ل رايوـي  التيادة التبادلية والحوافز التنظيمية والوـياسـا  البيئية الرسـمية
al., 2014; Graves et al., 2013). 

ــر الطوعي - ــلوك الأخضــــ : يمتل المبادرا  والت ــــــــــرفا  البيئية التي ثتجاوز التوقعا  والمت لبا  التنظيمية  الســــ
بواعية وبدافب ذاثي، ويتماشـر هوا النمط مب مفهوم سـلول الموابنة التنظيمية  الرسـمية، حيح يتوم المو ف فها  

ــلو يا    ــية التي يحد  فيها الأداء الو يفي، وث ــــــــــمل هوه الوــــــــ الوع يدعم البيئة التنظيمية والاجتماعية والنفوــــــــ
ــديتة للبيئة، ــا  ال ـــ ــجيب الزملاء علر ثبني الممارســـ ــا  البيئية، وث ـــ ــياســـ ــار ة في   المبادرة  البراما والوـــ والم ـــ

بن ـــــ ة المناصـــــرة البيئية، وقد ب هر  الدراســـــا  بم هوا النوع م  الوـــــلول يتأار   ـــــ ل  بير  التيادة التحويلية  
 ;Robertson & Barling, 2013والتيم البيئيـة ال ــــــــــــــ  ــــــــــــــيـة للمو ف والمنـاخ التنظيمي الـداعم للبيئـة )

Bissing-Olson et al., 2013.) 
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 الدراسات السابقة   -2
ــهم نتااجها في دعم وثبرير   ــية في فناء الإبار النظرع، حيح ثوـــ ــاســـ ــا تة ر يزة بســـ ث ـــــ ل الدراســـــا  الوـــ
م ـــــــ لة البحح م  الناحية النظرية، وصـــــــيا ة الأهداف والفروض المتعلتة  ت. وعليت، يتوم الباحتوم في هوا  

ــا تة التي ثم نوا م  الابلاع عليها،   ــم  مراجعة مجموعة م  الدراســـا  الوـ مب التر يز علر بفرز بهدافها  التوـ
 .والنتااا التي ثوصلن إليها، مما يواهم في ثعزيز فهم موضوع البحح وثوضيي بهميتت العلمية

 : الدراسات التي تناولت العلاقة بين المسؤولية الاجتماعية للمنظمات والسلوك الأخضر للعاملين. 2/1
المو ولية   في   للعلاقة  النظرية  الأسس  ل ـفدب   الرااد  الإسهام  مب  التنظيمي  والولول   ,Blau) الاجتماعية 

م  ملال نظرية التبادل الاجتماعي، حيح قدمن هوه النظرية إباراا مفاهيمياا بساسياا يوضي  يف يدمل   (1968
الأفراد في علاقا  ثبادلية مب ثوقب الح ول علر منافب متبادلة وهوا الفهم  ام محورياا في ثفوير  يف يوتجيب  

يميلوم إلر الاستجا ة الإيجافية عندما يدر وم بم  المو فوم للممارسا  التنظيمية المو ولة اجتماعياا وبيئياا، حيح 
 ,Polonsky)  المنظمة ثوتتمر في الممارسا  المو ولة اجتماعياا، ومب نهاية الترم الع ري ، جاء  مواهمة

،  مفهوم الامتتال التنظيمي البويط  ( فهماا جديداا للالتزام البيئي  جزء بساسي م  استراثيجية الأعمال، متجاوزاا 1998
)كما   دراسة  ثحفيز  Ramus & Steger, 2000بضافن  في  البيئية  والوياسا   الإشرافي  الدعم  لدور  فهماا   )

سلو هم  ( ثأاير م ار ة المو في  في نظم الإدارة البيئية علر  Rashid, 2007المبادرا  البيئية، فينما بوضي ) 
العمل )   ،  مامارج  بسهم  Daily et al., 2009قدم  حي   في  البيئي،  التنظيمي  للولول  جديداا  مفهوماا   )

(Robertson & Barling, 2013  في فهم دور التيادة ) بور ) ، و في ث  يل الولول البيئي للمو فيNorton 
& Parker, 2015( نموذجاا متواملاا يميز في  الولول الأملر الم لو  والت وعي، فينما قدم )Luu, 2018  )

ثحليلاا معمتاا لدور المو ولية الاجتماعية في ثحفيز سلول الموابنة البيئية، موضحاا بهمية الدعم التنظيمي والتيادة  
 ال لراء في ث جيب الولو يا  البيئية الإيجافية. 

ثحليلاا متعمتاا للدور الوسيط للالتزام البيئي في   (Afsar & Umrani, 2020) وم  جهة بمرث قدمن دراسة
للتيم   يم    الدراسة  يف  بفرز   حيح  للمو في   البيئي  والولول  لل ر ا   الاجتماعية  المو ولية  في   العلاقة 
ال   ية والدعم التنظيمي بم يتفاعلا لت  يل الولو يا  البيئية في م ام العمل، متدمة فهماا بعمم للعوامل النفوية  

نموذجاا شاملاا يوضي ثأاير إدرال المو ولية   (Cheema et al., 2020) بور ما    تي ث ار في هوه العلاقة،ال
الم سوية والريادة  التنظيمية  للهوية  الوسي ة  الأدوار  عبر  البيئي  الولول  علر  دراسة  ،  ما  الاجتماعية  قدمن 

(Yusliza et al., 2020  إباراا نظرياا يربط في  ربس المال الفورع الأملر )   والأداء الموتدام في الم سوا
( ُ عداا  Yin et al., 2021بضافن دراسة )و   ،التعليمية، موضحة دور الالتزام التنظيمي في ثعزيز الولول البيئي

 ,.Latif et alقدم )و نفوياا م  ملال التر يز علر ال وف البيئي والتعابف  وسيط في ث  يل الولو يا  البيئية،  
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( ثحليلاا شاملاا للتأاير الإيجافي للمو ولية الاجتماعية المدر ة علر الولول البيئي، م  داا الدور المحورع  2022
 للتتافة التنظيمية في ثعزيز هوه العلاقة. 

( نموذجاا متواملاا يربط في  المو ولية الاجتماعية لل ر ا   Ahmad et al., 2024وفر الآونة الأميرة قدم )
والولول الأملر للمو في  في ق اع البنول، حيح ب هر  الدراسة  يف يم   للمنظما  بم ثوت دم ممارسا   

معدل  الموارد الب رية  أداة استراثيجية لتعزيز الولول البيئي، مب الأمو في الاعتبار ثأاير التتافة التنظيمية  عامل
( نموذجاا يوضي العلاقة في  المو ولية الاجتماعية والممارسا   Danish et al., 2024 ما بور )   لهوه العلاقة،

( الدور  Ting et al., 2024حللن دراسة ) ،  ما  لول البيئي للمو في   متوير معدلال لراء، مبرزاا دور الو 
(  Ye & Li, 2024المعدل للوعي البيئي في العلاقة في  التيادة التنظيمية والولول البيئي، فينما ر ز  دراسة )

 Kovačقدم )  ،إدارة الموارد الب رية المو ولة اجتماعياا وسلول الموابنة البيئيةعلر دور الأمام النفوي  وسيط في   
et al., 2024  ، ما( ثحليلاا لأ عاد الولول الأملر وبهميتت في نجاح المنظما    ( ثوصلMin et al., 2024  )

الملوية   البيئي م  ملال ثعزيز  إيجافياا علر سلو هم  المو ولية الاجتماعية ث ار  المو في  في  إلر بم م ار ة 
ويتلي مما سبم بم المو ولية الاجتماعية يم   ،  ثأكيد الدور الوسيط للوعي البيئيالنفوية والاندماج الو يفي، مب  

 . بم ي وم لها دورا إيجافيا في دعم  الولول الأملر للعاملي  
 : الدراسات التي تناولت العلاقة بين الوعي البيئي والسلوك الأخضر للعاملين .  2/2

شهد مجال دراسة الولول البيئي للعاملي  ث وراا ملحو اا عبر العتود الماضية، حيح قدمن الدراسا  المب رة  
م  الدراسا  الراادة التي برسن   (Larson et al., 1981) الأسس النظرية والمفاهيمية لهوا المجال، وثعد دراسة

في   البيئي  الولول  لفهم  الأولية  النفوية  التواعد  المتويرا   دراسة  بهمية  الدراسة علر  هوه  بكد   وقد  المنظما ، 
 Hines  فن دراسة )  والاجتماعية التي ثدفب المو في  نحو ثبني الممارسا  ال ديتة للبيئة، وفي ث ور لاحم

et al., 1987بضاف )و   ، ( ع  ثعتيدا  الولول البيئي وبهمية العوامل النفوية والاجتماعيةCialdini et al., 
الاجتماعية1990 للمعايير  والوصفي  التوجيهي  الموتوث  في   مميزاا  المعيارع،  التر يز  نظرية  قدم    ،  ما( 

(Bandura, 1991ال الولو يا   التعلم الاجتماعي، موضحاا  يفية اكتوا   بيئية م  ملال الملاحظة  ( نظرية 
الألفية،  والتتليد  فداية  )الجديدة  مب  حلل   ،Ajzen, 2001  )  ثفاعل عبر  وث  لها  البيئية  الاثجاها   عمل  آلية 

( الفجوة في  الوعي والولول البيئي، متدماا  Kollmuss & Agyeman, 2002درس )و   ،المعتتدا  والتيم وال برا  
( العلاقة الإيجافية في  المناخ التنظيمي الأملر  Norton et al., 2014ب هر )   ،  ماإباراا للعواام والمحفزا 

قدم  و ،  ول الأملر( العلاقة في  إدرال التلايا البيئية والولLiu et al., 2014والولو يا  البيئية، فينما   ف )
(Norton et al., 2015  إباراا شاملاا للولول الأملر عبر منهجية متعددة الموتويا ، موضحاا ثأاير العوامل )

( الدور المحورع للم رفي  في ث  يل سلول  Robertson & Barling, 2015الفردية والتنظيمية، في حي  بكد ) 
 الموابنة التنظيمية البيئية. 
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المعرفة والوعي البيئي والولول الأملر،   (Safari et al., 2018) كما قدمن دراسة للعلاقة في   ثحليلاا 
  و  فن ع  وجود ثأاير إيجافي قوع للمعرفة والوعي البيئي علر الولو يا  ال لراء للمديري ، وفي الويا  ذاثت، 

 ,.Tu et alحللن دراسة )، و   إدارة الموارد الب رية ال لراء( متياساا لممارساTang et al., 2018فينما بور ) 
( الدور التواملي للتيادة التحويلية البيئية وودارة الموارد الب رية ال لراء، م  دة بم ثأايرهما الم ترل يفو   2022

( ع  امتداد ثأاير  Wu et al., 2024  فن دراسة )،  ما  في ثحوي  الولول البيئي للمو في ثأايرهما المنفرد  
( ثأاير التلليل  Ma et al., 2024الممارسا  ال لراء إلر الحياة ال   ية للمو في ، فينما حللن دراسة ) 

( نماذج مبتورة لتحديد العوامل  Feng et al., 2024قدم )و الأملر، م  دة بهمية ال فافية في الممارسا  البيئية،  
ويتلي مما سبم بم الوعي البيئي يم   بم  ،  بهمية الدافعية والتيم والتيادة   الم ارة علر الولول البيئي، مر زاا علر

 . ي وم لت دور إيجافي في دعم  الولول الأملر للعاملي 
 التعليق على الدراسات السابقة والفجوة البحثية:  2/3

 التعليق على الدراسات السابقة  2/3/1
التبادل   نظرية  مب  فدب   مهمة،  مراحل  البيئي  والولول  الاجتماعية  المو ولية  في   العلاقة  ث ور  شهد 

 Larson et al., 1981; Hines etوثعزز   فهم محفزا  الولول البيئي )(،  Blau, 1968الاجتماعي )
al., 1987) ،  ( المعيارع  التر يز  نظريتا  بضافن  الاجتماعي  Cialdini et al., 1990ام  والتعلم   )

(Bandura, 1991 ب عاداا جديد ) قدم )الدراسا مب ث ور  ، و ة لفهم اكتوا  الولو يا  البيئية ،Polonsky, 
( فهم الاثجاها  البيئية، فينما حلل  Ajzen, 2001( رؤية للالتزام البيئي  استراثيجية بعمال، وعمم )1998

(Kollmuss & Agyeman, 2002 الفجوة في  الوعي والولول البيئي )،   (  وبفرز  دراساRobertson 
& Barling, 2013, 2015 ( دور التيادة في ث  يل الولول البيئي، وبضاف )Norton et al., 2014  )
 ُ عد المناخ التنظيمي الأملر. 

( دراسا   قدمن  الحديتة،  الت ورا   (  Afsar & Umrani, 2020; Cheema et al., 2020وفي 
( وبضاف  التنظيمية،  والهوية  البيئي  للالتزام  البيئي Yin et al., 2021ثحليلاا  ال وف  ُ عد   ما بور     ،( 

( فهم العلاقة في  المو ولية الاجتماعية والولول  Ahmad et al., 2024; Danish et al., 2024دراسا  )
الب رية،   الموارد   ,Ting et al., 2024; Ye & Liبكد  دراسا  حديتة )  ما  الأملر عبر ممارسا  

2024; Min et al., 2024; Kovač et al., 2024  )  علر بهمية التيادة التنظيمية والأمام النفوي والملوية
 النفوية في ثعزيز الولول البيئي للمو في . 
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 الفجوة البحثية   2/3/2
 ,.Danish et al( و)Kovač et al., 2024( و)Yusliza et al., 2020علر الر م م  اهتمام دراسا  )

( فتحليل الولول البيئي في الت اعا  الم تلفة، إلا بم هنال ندرة في الدراسا  التي ثناولن ق اع التعليم  2024
 العالي. 
)قدمن   و) Robertson & Barling, 2013دراسا    )Tu et al., 2022( ودراسة   )Rashid, 2007  )

 ( ثحليلا  للت اعا  ال ناعية والتجارية، لونها لم ثتناول م وصية الت اع الأكاديمي. Luu, 2018و)
( ثحليلاا  Norton et al., 2014( و)Liu et al., 2014( و)Kollmuss & Agyeman, 2002ر م ثتديم )

 للفجوة في  الوعي والولول البيئي، إلا بم دور الوعي البيئي  متوير معدل لم يحظَ  الاهتمام الوافي. 
 ,.Larson et al( و)Ajzen, 2001( و)Bandura, 1991( و)Cialdini et al., 1990قدمن دراسا  ) 

النفوية والاجتماعية، لونها لم ثتناول  ( ببراا نظرية للولول البيئي والمتويرا  Hines et al., 1987( و) 1981
 م وصية البيئة الأكاديمية. 

 & Norton( و) Feng et al., 2024( و) Ma et al., 2024( و)Wu et al., 2024قدمن دراسا  )
Parker, 2015(و )Safari et al., 2018  نماذج ثحليلية مت ورة، لونها لم ثتناول م وصية الت بيم في )

 م سوا  التعليم العالي. 
 ,.Ahmad et al( و)Tang et al., 2018( و) Robertson & Barling, 2015علر الر م م  ثتديم )

 ( متاييس لممارسا  الموارد الب رية ال لراء، لونها لم ثُويف للبيئة الأكاديمية الم رية.2024
في      العلاقة  في  البيئي  للوعي  المعدل  الدور  ثحليل  إلر  الحالية  الدراسة  ثوعر  الوا تة،  الفجوا   علر  وبناءا 

 المو ولية الاجتماعية للمنظما  والولول الأملر للعاملي   الت بيم علر العاملي   جامعة المنوفية. 
 الدراسة الاستطلاعية  -3

 الهدف من الدراسة الاستطلاعية  3/1 

الاجتماعية للمنظما   يتمتل الهدف الأساسي م  الدراسة الاست لاعية في فهم ببيعة العلاقة في  المو ولية  
والولول الأملر للعاملي  لدث العاملي   جامعة المنوفية، مب التر يز علر دراسة الدور المعدل الوع يم   بم  

 يلعبت الوعي البيئي في هوه العلاقة، وسعر البحح إلر ثحتيم ما يلي: 

 استو اف الم شرا  الأولية لم  لة البحح وبهميتها، والمواهمة في صيا ة فرضيا  واضحة.  -
 ثوصيف مجتمب الدراسة فدقة للمام شمولية النتااا وقافليتها للتعميم.  -
اقتراح ث ور بولي للعلاقة في  المتويرا  التلااة: المو ولية الاجتماعية للمنظما ، الوعي البيئي،   -

 والولول الأملر للعاملي . 
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 وقد ثم ثحديد الأهداف التف يلية التالية: 

 التعرف علر مدث ثبني جامعة المنوفية لممارسا  المو ولية الاجتماعية وبارها علر العاملي . -
 ثحديد ببيعة وب عاد الولول الأملر للعاملي  دامل فيئة العمل  الجامعة. -
 قياس موتوث ثوافر ب عاد الوعي البيئي لدث العاملي  ومدث ثأايره علر سلو ياثهم البيئية. -
دراســة التأاير المعدل للوعي البيئي علر العلاقة في  الموــ ولية الاجتماعية للمنظما  والوــلول الأملــر   -

 للعاملي .
 المواهمة في صيا ة الإش الية البحتية وبناء النموذج البحتي. -

 إجراءات الدراسة الاستطلاعية   3/2
( ،  اســـــــت دام   2025، يناير م  عام  2024ثم ثنفيو الدراســـــــة الاســـــــت لاعية ملال شـــــــهرع )ديوـــــــمبر م  عام  

المتافلا  ال ـــــ  ـــــية  أداة رايوـــــية لجمب البيانا ، وقد شـــــملن المتافلا  عينة م  العاملي   جامعة المنوفية )ثم  
 (  متافلة متعمتة  45إجراء  

 وركزت على: 
 قياس موتوث ثبني الجامعة لممارسا  المو ولية الاجتماعية وثأايراثها علر العاملي .  -
 ثحديد بفرز مظاهر الولول الأملر للعاملي  ومدث ثأايره علر فيئة العمل.  -
 استو اف دور الوعي البيئي في ثعزيز الولو يا  البيئية الإيجافية لدث العاملي .  -

 ثم است دام مجموعة م  الأسئلة الموجهة لتحديد النتاك الرايوية المرثب ة  موضوع البحح، ومنها:
 ما ممارسا  المو ولية الاجتماعية التي ثتبناها جامعة المنوفية، و يف ث ار علر العاملي ؟ -
 ما مدث ثأاير المو ولية الاجتماعية علر الولول الأملر للعاملي ؟ -
 ما الدور الوع يم   بم يلعبت الوعي البيئي في ثعزيز الولو يا  البيئية الإيجافية ؟ -
 ما بفرز م ااص الوعي البيئي التي ثوهم في ثحوي  الولول الأملر للعاملي  ؟ -
 كيف يم   للوعي البيئي ثحتيم التوازم في  مت لبا  العمل والالتزاما  البيئية ؟ -

 الاستطلاعية  نتائج الدراسة 3/3
 ثوصلن الدراسة الاست لاعية إلر النتااا التالية: 

حيح ثم ثفعيل سـبب مبادرا  ملـراء فتط، م  بفرزها بمبادرة  محدودية ثبني ممارسـا  الموـ ولية الاجتماعية:   -
ال ــــحة الموــــتدامةب لتجهيز عيادا  ببية مجانية، ومبادرا  لتعزيز الوعي البيئي لل لا . ر م هوه الجهود،  

 ثظل المبادرا   ير  افية لتحتيم الأار البيئي المن ود.
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ب هر  النتااا ضــــــعف الوــــــلول الأملــــــر للعاملي  واقت ــــــاره علر الممارســــــا  الإلزامية، مب ان فاض  كما  -
ــلباا علر ثبني الوــــلو يا  البيئية الإيجافية وبرز دور الوعي البيئي  متوير   ،موــــتوث الوعي البيئي، مما بار ســ

معدل في العلاقة في  الموـــــــ ولية الاجتماعية والوـــــــلول الأملـــــــر للعاملي ، إلا بم ان فاض موـــــــتواه حد م  
 فعالية هوا التأاير.

ــير    ،وبكد  آراء العاملي  الحاجة الملحة لتعزيز الوعي البيئي م  ملال البراما التدريبية وحملا  التوعية - وث ـ
ــتدعي ثعزيزه في فيئا    ــر للعاملي ، مما يوـــ ــلول الأملـــ ــي  الوـــ هوه النتااا إلر بهمية الوعي البيئي في ثحوـــ

 العمل الجامعية لتحتيم موتويا  بعلر م  الالتزام البيئي والاستدامة.
 مشكلة وتساؤلات البحث -4

ثواجت الم سوا  الأكاديمية في ع رنا الراه  ثحدياا جوهرياا يتمتل في موازنة مت لبا  الت ور مب ضرورا   
المنامية المتوارعة  إلر بم التحولا    (El-Kassara & Singh, 2017)  الحفاظ علر البيئة فتد بشار  دراسة

لتوييف   بمام مو ولية استتنااية  العالي  التعليم  البيئة قد وضعن م سوا   العالمي  أهمية حماية  الوعي  وثنامي 
( بم الاهتمام العالمي  تلايا  2022  يوسف، بن  تها وممارساثها  ما يتواءم مب مت لبا  الاستدامة البيئية، وبكد )

م    متها   للحد  مبتورة  استراثيجيا   ثبني  التعليمية ضرورة  الم سوا   قد فرض علر  المنامي  والتوير  البيئة 
 .البيئية

( ع  ثحول جورع نحو الاقت اد الأملر، حيح ثتبنر  2022 سل ام،وفي الويا  الم رع   فن دراسة ) 
في العتد المتبل،    %50إلر ما يتجاوز    %15الدولة رؤية بموحة ثوتهدف ملاعفة نوبة الم روعا  ال لراء م   

 حلول    %42حالياا إلر    %20وثمتد هوه الرؤية لت مل زيادة الاعتماد علر م ادر ال اقة النظيفة والمتجددة م   
(، وثحتل الجامعا  موقعاا محورياا في هوا الم هد، إذ ثوتأار  2023ئة ال اقة الجديدة والمتجددة، )هي  2035عام 

م  إجمالي ال اقة الموت دمة في الت اع الح ومي الم رع. )ثحليل استهلال ال اقة    %28 استهلال ما يتار   
يم ثل  الأهداف فدوم عاملي  يتمتعوم  (، وم  الجدير  الو ر بم الدولة لا يم نها ثحت 2024في المباني الجامعية،

 (. 2023ال بال، ولو يا  ملراء ووعي فيئر يم   ثل  المنظما  م  ثحتيم بهدافها)
وقد   فن الدراسة الاست لاعية التي بُجراها الباحتوم ع  عدة ثحديا  جوهرية، حيح ثبي  محدودية ثبني  
ممارسا  المو ولية الاجتماعية ر م وجود سبب مبادرا  ملراء ث مل بمبادرة ال حة الموتدامةب وبراما ثعزيز  

الأملر للعاملي ، إذ يتت ر علر الممارسا     الوعي البيئي لل لا ،  ما ب هر  النتااا ضعفاا ملحو اا في الولول
  .الإلزامية دوم المبادرا  ال وعية

م  بم بكتر م  ن ف الجامعا  ثفتتر إلر   (Aboramadan, 2022) ويتفم هوا مب ما ثوصل إليت دراسة 
فراما فعالة لتعزيز الوعي البيئي في  المنتوبي  لها، و قد   فن المتافلا  الميدانية  جامعة المنوفية ع  ان فاض  
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موتوث الوعي البيئي لدث العاملي ، مما ي ار سلباا علر ثبنيهم للولو يا  البيئية الإيجافية، حيح يظهر  ب لب م   
 .ثم متافلتهم عزوفاا ع  الم ار ة في المبادرا  البيئية

وفي ضوء هوه النتااا ، ثبرز إش الية البحح في دراسة وثحليل الدور المعدل للوعي البيئي في العلاقة في   
بم   (Wang et al., 2020) المو ولية الاجتماعية للمنظما  والولول الأملر للمو في ، حيح ب هر  دراسة

   (Raza et al., 2021) م  الولو يا  ال لراء للمو في  ثتأار    ل جوهرع  موتوث وعيهم البيئي، وبكد  70%
 .بم الم سوا  التي ثتبنر فراما المو ولية الاجتماعية  جدية ث هد ثحوناا  بيراا في الممارسا  البيئية لمو فيها

وثأثي هوه الدراسة استجا ة للحاجة الملحة التي عبر عنها المو فوم في الدراسة الاست لاعية لتعزيز الوعي  
الولو يا    فهم وثعزيز  إبار متوامل يواعد في  ثتديم  فهدف  ثدريبية وحملا  ثوعوية،  البيئي م  ملال فراما 

 .ية للتنمية الموتدامة وث لب الدولة نحو  د بفللال لراء دامل الم سوا  التعليمية ،  ما يتوافم مب الرؤية الوبن
ب هل يم   إعادة ث  يل الولول الأملر للعاملي  اعتماداا علر اثباع    ومما سبق تتمثل مشكلة البحث في

ممارسا  ثوتهدف دعم المو لية الاجتماعية للمنظما  وذل  م  ملال الوعي البيئي  متوير معدل ؟ب، وبلوة  
  بكتر ثحديداا فإم هوا البحح يوعر إلر ثتديم إجا ا  واضحة علر عدد م  التواؤلا  والتي يم   ح رها في 

 النتاك الآثية: 
الولول الأملر للعاملي     – الوعي البيئي    – ما  موتوث ثوافر ب عاد  ل م  )المو ولية الاجتماعية للمنظما      4/1

 ؟ (  جامعة المنوفية
الولول الأملر للعاملي     –الوعي البيئي    –ما ببيعة العلاقة في   ل م  )المو ولية الاجتماعية للمنظما      4/2

 (  جامعة المنوفية ؟
 هل هنال ثأاير لأ عاد المو ولية الاجتماعية للمنظما  علر الولول الأملر للعاملي   جامعة المنوفية ؟    4/3
 هل هنال ثأاير لأ عاد الوعي البيئي علر الولول الأملر للعاملي   جامعة المنوفية ؟ 4/4
للعاملي   جامعة هل    4/5 الأملر  والولول  للمنظما   الاجتماعية  المو ولية  في   العلاقة  البيئر  الوعي  يعدل 

 ؟ المنوفية
 أهداف البحث :  -5

 يوعي الباحتوم م  ملال ثناول هوه المتويرا  إلر ثحتيم مجموعة م  الأهداف، وهي علر النحو التالي:
الولول الأملر    –الوعي البيئي    – ثحديد موتوث ثوافر ب عاد  ل م  )المو ولية الاجتماعية للمنظما      5/1

 للعاملي  (  جامعة المنوفية. 
الولول الأملر    –الوعي البيئي    –ثحديد ببيعة العلاقة في   ل م  )المو ولية الاجتماعية للمنظما      5/2

 للعاملي  (  جامعة المنوفية. 
 التعرف علر مدث ثأاير ب عاد المو ولية الاجتماعية علر الولول الأملر للعاملي   جامعة المنوفية.    5/3
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 التعرف علر مدث ثأاير ب عاد الوعي البيئي علر الولول الأملر للعاملي   جامعة المنوفية.    5/4
ثحديد مدث ثعديل ب عاد الوعي البيئي العلاقة في  المو ولية الاجتماعية والولول الاملر للعاملي   جامعة   5/5

 المنوفية. 
 . الم سوا  التعليمية ثعزيز الوعي البيئي وث سيخ مفاهيم المو ولية الإجتماعية فر  5/6

 أهمية البحث  -6
 : من الناحية العلمية  6/1

يواهم البحح في إاراء الم تبة العربية م  ملال التأصيل النظرع المتعمم لمفاهيم المو ولية الاجتماعية    –   6/1/1
للمنظما  والوعي البيئي والولول الأملر للعاملي ، ماصة في  ل محدودية الدراسا  العربية التي ثناولن هوه  

 .المتويرا  مجتمعة
يتدم البحح إباراا نظرياا متواملاا يوضي الترا ط والعلاقا  التفاعلية في  المو ولية الاجتماعية للمنظما     –   6/1/2

 .والولول الأملر للعاملي ، مب دراسة الدور المعدل للوعي البيئي في هوه العلاقة
يفتي البحح آفاقاا جديدة للا حا  الموتتبلية لاستو اف ب عاد إضافية في العلاقة في  متويرا  الدراسة،    –  6/1/3

 .مما يترع المعرفة الأكاديمية في هوا المجال
 : من الناحية العملية  6/2
العالي،  اعتباره بحد الت اعا  الاستراثيجية  يوتمد البحح بهميتت الت بيتية م  ثر يزه علر ق اع التعليم    –  6/2/1

 .الم ارة في ث  يل وعي المجتمب وثنميتت
يتدم البحح رؤية ث بيتية لمت وع الترار في الم سوا  التعليمية حول  يفية ثعزيز الممارسا  البيئية    –   6/2/2

 .الموتدامة وث وير الولول الأملر للعاملي  
ثتديم ثوصيا  عملية قافلة للت بيم لتعزيز الوعي البيئي وثرسيخ مفاهيم المو ولية  يواهم البحح في    –  6/2/3

 .الاجتماعية في الم سوا  التعليمية
فيئة عمل موتدامة وصديتة    –  6/2/4 فعالة ل لم  التعليمية في ث وير استراثيجيا   الم سوا   البحح  يواعد 

 للبيئة، مما يعزز دورها الريادع في حماية البيئة والتنمية الموتدامة. 
 
 
 
 
 

 نموذج البحث المقترح: -7



  ولاء نجيب عبد الحليم شلبيد و حــافــظ مـحـمـد فـريـد حـامـ ،ي احمد عبد الفتاح محمد شلب

21 

فر ضــوء المتويرا  التي ثم الاعتماد عليها وما ثم عرضــت ثم ث ــميم نموذج يعبر ع  البحح المتترح ويتبي  ذل   
 م  ملال ال  ل التالي:

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 ( يوضي نموذج البحح 1ش ل)
 

 الم در: م  إعداد الباحتي  في ضوء الدراسا  الوا تة
 

 :متغيرات البحث -8
 متغيرات البحث  8/1
ــل:  -8/1/1 ــتقــ المســـــــ ــاحتوم  المتغير  البــــ ــدم  اســــــــــــــت ــــ ــا ،  للمنظمــــ ــة  ــاعيــــ الاجتمــــ ــة  الموــــــــــــــ وليــــ في  ــل  ويتمتــــ

للموــــ ولية الاجتماعية للمنظما  ويتووم م  بربعة ب عاد هي)الموــــ ولية ثجاه بصــــحا     Turker,2009)متياس)
الموــــــ ولية ثجاه المجتمب(، ويتووم المتياس م    -الموــــــ ولية ثجاه البيئة  -الموــــــ ولية ثجاه العاملي   -الم ــــــلحة

 .( عبارة 16)
الــمــعـــــدل:    -8/1/2 ــاس الــمــتــغــيــر  مـــتـــيـــــ ــاحـــتـــوم  الـــبـــــ ــد  يـــعـــتـــمـــــ ــامـــلـــيـــ ،  لـــلـــعـــــ الـــبـــيـــئـــي  الـــوعـــي  فـــي  ــل  ويـــتـــمـــتـــــ
(Noordin&Sulaiman,2010  (  لتياس ب عاد الوعي البيئر والوع يحتوع علر الااة ب عاد هي )الوعر  ممارسة

 .( عبارة 15ويتووم المتياس م  )الاستدامة، الوعي الولو ي والموقفي، الوعر العابفي(،  

 الوعي البيئي

الوعي بممارسة -

 الإستدامة
 الوعي السلوكي -
 الوعي العاطفي-

الإجتماعية المسؤولية 

 للمنظمات

أصحاب -

 المصلحة
 الموظفين-
 البيئة-
 المجتمع-

 السلوك الأخضر للعاملين

H2 

H3 

H1 
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  2015,.)  متياس   قياســــــــــت  اســــــــــت دام : ويتمتل في الوــــــــــلول الأملــــــــــر للعاملي  ، وثم  المتغير التابع  -8/1/3
(Norton et al  ويتميز  و ، )يتووم م   عدي  هما )الوــــــــلول الأملــــــــر الإلزامر، والوــــــــلول الأملــــــــر ال وعي

 .( عبارا 5، ويتووم المتياس م  ) م داقية وابا  عال  

 فروض البحث  8/2

والمشـكلة البحثية يمكن للباحثون صـيا ة  من خلال اسـتقراء الباحثون للدراسـات السـابقة والوقوف على الفجوة  
 فروض البحث على النحو الآتي:

: يوجد ثأاير معنوع لأ عاد الموــــــــــــ ولية الاجتماعية للمنظما  علر الوــــــــــــلول الأملــــــــــــر للعاملي     الفرض الأول
  جامعة المنوفية.

 : يوجد ثأاير معنوع لأ عاد الوعي البيئي علر الولول الأملر للعاملي   جامعة المنوفية.  الفرض الثاني

:  يعدل الوعي البيئي العلاقة في  الموـــــــ ولية الاجتماعية للمنظما  والوـــــــلول الأملـــــــر للعاملي     الفرض الثالث
  جامعة المنوفية.

 منهجية البحث  -9
ــادر الح ـــــــــول عليها ومجتمب وعينت البحح   ثتلـــــــــم  منهجية البحح علر  ل م  بنواع البيانا  وم ـــــــ

وبساليب قياسها وبر  جمب البيانا  وبساليب ثحليل البيانا  وفيما يلي شرح لتل  العناصر  ومتويرا  الدراسة  
 وذل  علر النحو الآثي:

 بيانات ومتغيرات البحث وأداة جمع البيانات:    9/1
 اعتمد البحح علر  ل م  البيانا  الأولية والبيانا  التانوية وذل  علر النحو التالي:

ــادر للح ـــــــول علر  عض البيانا  التانوية  البيانات الثانوية:    9/1/1 اعتمد الباحتوم علر العديد م  الم ـــــ
المتعلتـة   ـل م  ب عـاد الموــــــــــــــ وليـة الاجتمـاعيـة للمنظمـا ، وب عـاد الوعي البيئي للعـاملي ، وب عـاد الوــــــــــــــلول  

 الأملر للعاملي ، وذل  م  ملال الدراسا  الوا تة.
ــتبــانــة في ثجميب البيــانــا  الأوليــة م  العــاملي   جــامعــة    البيـانـات الأوليـة:  9/1/2 ثم الاعتمــاد علر الاســــــــــــ

ع  ب عاد الموــــــ ولية الإجتماعية والوعي البيئر، والوــــــلول الأملــــــر للعاملي  وهي البيانا  التي ثم   المنوفية
 املاعها للتحليل لتحتيم بهداف البحح.

 :مجتمع وعينة البحث  9/2
شمل مجتمب البحح جميب العاملي   جامعة المنوفية، ونظرا لل امة حجم هوا الت اع، وصعوبة التيام  

مو ف،  قام الباحتوم  وحب عينة ع وااية ببتية واستعام    7523 الح ر ال امل حيح فلغ عدد العاملي   
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مفردة ور بة م  الباحتي  في زيادة    366وبلغ حجم العينة    Sample Size Calculatorالباحتوم فبرناما  
مفردة منها بع    364مفردة، ثم استرداد    400نوبة ثمتيل العينة لمجتمب البحح قام الباحتوم فزيادثها لت بي  

 وهي نوبة مرثفعة فر العلوم الاجتماعية.  %91بم نوبة الاسترداد قد فلون 
 

   مجتمب وعينة البحح  :1جدول 
النوبة   عدد العاملي   فيام  م

 المئوية
 العينة حجم 

 88 % 22 1615 إدارة الجامعة 1
 12 %3 222 الإدارة العامة لرعاية ال با   2
 34 %8,5 641 الإدارة العامة لل ئوم ال بية  3
 42 %10,5 787 المدم الجامعية 4
 4 %1 73 المعهد الفني للتمريض  5
 8 %2 183 كلية الأدا   6
 1 ,% 3 24 كلية الإعلام 7
 8 %2 173 الاقت اد المنزلي كلية  8
 8 %2 167 كلية التجارة 9
 3 %0,7 52 كلية التربية الرياضية 10
 8 %2 146 كلية التربية النوعية  أشموم  11
 8 %2 164 كلية التربية   بي  الووم 12
 2 ,% 4 32 كلية التربية لل فولة المب رة 13
 4 %1 71 كلية التمريض  14
 5 %1,3 101 الحاسبا  والمعلوما  كلية  15
 8 %2 127 كلية الحتو   16
 1 ,% 3 24 كلية الو اء الاص ناعي  17
 15 %3,8 287 كلية الزراعة  18
 2 ,% 5 41 كلية ال يدلة 19
 12 %3 204 كلية ال ب  20
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النوبة   عدد العاملي   فيام  م
 المئوية

 العينة حجم 

 4 %1 42 كلية ال ب البي رع  21
 8 %2 148 كلية العلوم 22
 2 ,% 5 40 التونولوجيا كلية العلوم  23
 16 %4 323 كلية الهندسة الإلي ترونية منوف 24
 8 %2 184 كلية الهندسة   بي  الووم 25
 1 ,% 3 23 كلية ال ب   26
 1 ,% 1 6 مر ز ال دمة العامة 27
 80 %20 1482 موت فر معهد الوبد  28
 2 ,% 5 36 م بعة الجامعة 29
 4 %1 79 معهد الوبد التومي  30
 1 ,% 3 26 وحدة بوخ بنب ا  الإدارة العامة 31

 400 %100 7523 الإجمالي
 2024المصدر: إدارة التنظيم والإدارة بجامعة المنوفية لعام  

 حدود البحث: -9/3
 الحدود ال اصة  مجتمب البحح: يتناول البحح العاملي   جامعة المنوفية . -
 2024نوفمبر/ ديوـــــــمبر م  عام  )الحدود الزمنية: ثم ثجميب البيانا  الأولية ال اصـــــــة  البحح ملال بشـــــــهر   -

 ( .2025ويناير م  عام  
ــة  متويرا  البحح: يتناول البحح متويرا  - الموـــــ ولية الاجتماعية للمنظما  ويتووم م  بربعة    الحدود ال اصـــ

الموـــ ولية    -الموـــ ولية ثجاه البيئة  -الموـــ ولية ثجاه العاملي   -ب عاد هي)الموـــ ولية ثجاه بصـــحا  الم ـــلحة
ــتـدامـة، الوعي   ثجـاه المجتمب(. الوعي البيئي للعـاملي  ويتووم م  الااـة ب عـاد هي )الوعي  ممـارســـــــــــــــة الاســــــــــــ

لوعي العابفي(. الوــــلول الأملــــر للعاملي  ويتووم م   عدي  وهما )الوــــلول الأملــــر  الوــــلو ي والموقفي، ا
 الإلزامر، والولول الأملر ال وعي(.

 أساليب التحليل الإحصائي واختبار الفروض:   -9/4
 اعتمد الباحتوم علر الأساليب التالية:

 الإح اء الوصفي للتحليل الوصفي للعبارا  وثحديد التوزيب الإح ااي للمجتمب -
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 معامل الارثباك لبيرسوم  -
لتياس العلاقة المباشــــــــرة و ير المباشــــــــرة في   بســــــــلو  ثحليل الموــــــــار ونموذج المعادلة الهي لية: ويوــــــــت دم   -

 المتويرا . وثم است دامت في امتبار فروض الدراسة.
 SPSS for windows (Version27)- Warp PLS version وثم اسـت دام الحزم الإح ـااية التالية: -

.7 
 صدق وثبات مقاييس البحث:   -10

  الدراسة الحالية:امتبار ال د  والتبا  لتاامة الاستبيام ال اصة  
 -يم    التأكد م  صد  قاامة الاستبيام م  ملال حوا  ال د  التتاربي والتمايزع ويم   عرضهما  ما يلي:

   -كما يلي:Convergent Validity ال د  التتاربي  ويم   عرض نتااا  : الصدق التقاربي  10/1
 نتااا ال د  التتاربي لمتويرا  البحح  :2جدول 

مـــــــــــعـــــــــــامـــــــــــل   كود   المتوير  
 التحميل  

موــــــــــــــــتــوث 
 معنوية 

معــامــل التبــا    معامل التبا 
 المر ب  

مـــتــــوســـــــــــــــــط  
ــايـــــــ    الـــــــتـــــــبـــــ

 الموت رج

المو ولية  
 الاجتماعية 

x1.1 (0.849) <0.001 

0.805 

 

0.873 

 

0.633 

 

x1.2 (0.702) <0.001 

x1.3 (0.825) <0.001 

x1.4 (0.799) <0.001 

x2.1 (0.831) <0.001 0.896 

 

0.928 

 

0.763 

 x2.2 (0.850) <0.001 

x2.3 (0.891) <0.001 

x2.4 (0.919) <0.001 

x3.1 (0.911) <0.001 0.838 

 

0.895 

 

0.685 

 x3.2 (0.601) <0.001 

x3.3 (0.875) <0.001 
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مـــــــــــعـــــــــــامـــــــــــل   كود   المتوير  
 التحميل  

موــــــــــــــــتــوث 
 معنوية 

معــامــل التبــا    معامل التبا 
 المر ب  

مـــتــــوســـــــــــــــــط  
ــايـــــــ    الـــــــتـــــــبـــــ

 الموت رج

X3.4 (0.886)     

X4.1 (0.901)  0.859 

 

0.906 

 

0.709 

 X4.2 (0.689)  
X4.3 (0.901)  

X4.4 (0.858)  
 الوعي البيئي

 
m1.1 (0.735) <0.001 0.902 

 
0.929 

 

0.729 

 m1.2 (0.666) <0.001 

m1.3 (0.946) <0.001 

m1.4 (0.953) <0.001 

M1.5 (0.927)  

m2.1 (0.652) <0.001 0.960 

 

0.970 

 

0.845 

 
 

m2.2 (0.944) <0.001 

m2.3 (0.967) <0.001 

M2.4 (0.970)  

M2.5 (0.972)  

M2.6 (0.965)  

m3.1 (0.929) <0.001 0.939 

 

0.912 

 

0.794 

 m3.2 (0.790) <0.001 

m3.3 (0.936) <0.001 

M34 (0.902) <0.001 
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مـــــــــــعـــــــــــامـــــــــــل   كود   المتوير  
 التحميل  

موــــــــــــــــتــوث 
 معنوية 

معــامــل التبــا    معامل التبا 
 المر ب  

مـــتــــوســـــــــــــــــط  
ــايـــــــ    الـــــــتـــــــبـــــ

 الموت رج
ــول   الوـــــــــــــــــــــــلـــــــ
ــر   الأملــــــــــــــــــــــ

 للعاملي 
 

y1 (0.940) <0.001 0.934 

 

0.951 

 

0.796 

 y2 (0.944) <0.001 

y3 (0.923) <0.001 

y4 (0.871) <0.001 

y5 (0.770) <0.001 
 .المصدر: إعداد الباحثين اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي

 ( ما يلي :2يتلي م  نتااا الجدول )
ــة، حيح ثم ثتييم معاملا  التحميل، التبا ،  ثع س النتااا   - ــت دمة في الدراســــــــ جودة بدوا  التياس الموــــــــ

 .التبا  المر ب، ومتوسط التباي  الموت رج، فهدف التأكد م  مواوقية وصد  الأ عاد المدروسة
ب هر  نتااا التحليل بم معاملا  التحميل لم شــرا  الموــ ولية الاجتماعية ثتب ضــم  الحدود المتبولة،   -

، مما يع س قوة العلاقة في  العبارا  الموـــــت دمة والمتوير الوام ،  0.919و  0.601حيح ثراوحن في   
ــا  الداملي، إذ   ــتويا  مرثفعة م  الاثوــ ــ ولية الاجتماعية موــ ــجلن قيم التبا  لم تلف ب عاد الموــ كما ســ

علر التوالي،  ــولــ  ثراوح معــامــل التبــا  المر ــب في      0.859، و0.838،  0.896،  0.805فلوــن  
فتد   (AVE) ، مما يدل علر درجة عالية م  المواوقية، بما متوسـط التباي  الموـت رج0.928و   0.873
 .لجميب الأ عاد، مما ي  د صلاحية النموذج في ثفوير الظاهرة المدروسة  0.50ثجاوز  

،  0.927و  0.652وبالنوبة لمتوير الوعي البيئي، جاء  معاملا  التحميل مرثفعة، حيح ثراوحن في    -
مما ي ـــير إلر ملاءمة العبارا  الموـــت دمة في قياس ب عاده،  ما ب هر  نتااا التبا  قيماا مرثفعة عبر  

علر التوالي.  ول ، ثراوحن قيم التبا  المر ب 0.939، و0.960،  0.902الأ عاد التلااة، حيح فلون  
، مما يع س موــــــــتوث عال  م  الاثوــــــــا  الداملي للمتياس، بما متوســــــــط التباي   0.970و   0.912في   

، مما يدل علر قدرة  ل  عد علر ثفوــير نوــبة  بيرة م  التباي  في 0.70فتد ثجاوز   (AVE) الموــت رج
 .المتويرا  التا عة لت

  0.770بمــا فيمــا يتعلم  متوير الوــــــــــــــلول الأملــــــــــــــر للعــاملي ، فتــد ثراوحــن معــاملا  التحميــل في    -
، ممـا يع س قوة الاثوـــــــــــــــا  في  العبـارا  والمتوير الوـام ،  مـا ســــــــــــــجـل معـامـل التبـا  قيمـة 0.944و
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، مما ي ـــــــــير إلر موـــــــــتوث عال  م  المواوقية،  الإضـــــــــافة إلر ذل ، فلغ معامل التبا  المر ب 0.934
، مما يدعم صــد  المتوير وقدرثت  0.796قيمة  (AVE) ، فينما ســجل متوســط التباي  الموــت رج0.951

 .علر ثفوير التباي  في سلو يا  العاملي  البيئية
قياســــــــت م  ملال م فوفة الارثباك والجور التربيعي   :يــــــــتم  Discriminant Validity   : الصدق التمايزي 10/2

التربيعي لمتوســــــط التباي  الموــــــت رج لول  عد بكبر م  لمتوســــــط التبيام الموــــــت رج حيح يجب  بم ي وم الجور  
  -ويم   عرض نتااا امتبار ال د  التمايزع  ما يلي:    (Kock, 2015) علاقتت مب المتويرا  الأمرث.

  م فوفة صد  التمايز :3جدول 
X1 X2 X3 X4 Y M1 M2 M3 

X1 0.796 
       

X2 0.697 0.873 
      

X3 0.685 0.797 0.852 
     

X4 0.551 0.775 0.828 0.842 
    

Y 0.469 0.558 0.594 0.595 0.892 
   

M1 0.597 0.673 0.682 0.694 0.741 0.854 
  

M2 0.492 0.691 0.656 0.619 0.65 0.752 0.919 
 

M3 0.461 0.612 0.615 0.576 0.75 0.738 0.733 0.891 
x1  بصحا  الم لحةالمو ولية الاجتماعية ثجاه  

  

x2   المو ولية الاجتماعية ثجاه العاملي 
  

x3 المو ولية الاجتماعية ثجاه البيئة 
  

x4 المو ولية الاجتماعية ثجاه المجتمب 
  

m1  عد الوعي  ممارسة الاستدامة  
  

m2  عد الوعي الولو ي والموقفي  
  

m3  عد الوعي العابفي  
  

Y   للعاملي  الولول الأملر 
  

 المصدر: إعداد الباحثين اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي. 
ــي - ( بم جميب التيم الت رية بعلر م  العلاقا  البينية في  المتويرا ، مما ي  د  3م  نتااا الجدول )  يتلـ

ثحتم صـد  التمايز في  الأ عاد الم تلفة للدراسـة، علر سـبيل المتال، فلون قيمة الجور التربيعي لمعامل  

 تابع ما سبق
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، وهي بعلر م  ارثبـابـت فبتيـة  0.873 (X2) "الموــــــــــــــ وليـة الاجتمـاعيـة ثجـاه العـاملي "التبـاي  للمتوير  
 .المتويرا ، مما ي ير إلر بم هوا البعد يتمتب   د  ثمايز جيد ع   اقي الأ عاد

كما ب هر  نتااا التحليل وجود ارثبابا  إيجافية في  الموـــــــ ولية الاجتماعية  أ عادها الأربعة والوـــــــلول   -
، ممـا يـدل علر بم  0.595و 0.469، حيـح ثراوحـن معـاملا  الارثبـاك في   (Y) الأملــــــــــــــر للعـاملي 

 .التزام المنظما   المو ولية الاجتماعية يعزز الولول البيئي الإيجافي للعاملي 
ــير التيم المرثفعة لمعاملا  الارثباك في  ب عاده) - ،  M1 وفيما ي ص دور الوعي البيئي  متوير معدل، ث ـ

M2  ،M3 والوـــــــــــــلول الأملـــــــــــــر للعاملي ) (Y)    إلر دور جوهرع للوعي البيئي في ثعزيز العلاقة في
 (M3) "الوعي العابفي"الموــ ولية الاجتماعية والوــلول البيئي للعاملي ، حيح فلغ بعلر ارثباك في   عد  

، مما يع س بهمية الم ــــــاعر والانفعالا  الإيجافية ثجاه البيئة في (0.75)والوــــــلول الأملــــــر للعاملي   
 .التأاير علر سلو يا  العاملي  الموتدامة

فناءا علر هوه النتااا، يم   الاســتنتاج بم الم ســوــا  التي ثوــعر لتعزيز الوــلول البيئي لمو فيها ينبوي   -
بم ثر ز علر ث وير ممارسا  المو ولية الاجتماعية وثعزيز الوعي البيئي في م تلف ب عاده، مما يوهم  

 .في ثحتيم التنمية الموتدامة ودعم الممارسا  ال لراء دامل فيئة العمل
 نتائج البحث الميداني:   -11

   -التحليل الوصفي والارتباط بين متغيرات البحث: 11/1
الوعي   – ثم است دام بساليب التحليل الوصفي للوقوف علر موتوث ثوافر ب عاد  ل م  )المو ولية الاجتماعية 

 - الولول الأملر للعاملي  (، ويم   عرض نتااا التحليل الوصفي  ما يلي: - البيئي 
 

الولول الاملر   -الوعي البيئي -موتوث ثوافر متويرا  البحح )المو ولية الاجتماعية  :4جدول 
 للعاملي  ( 

 المتوسط  الوود  البعد 
الانحراف  
 المعيارع 

المو ولية الاجتماعية ثجاه بصحا   
 الم لحة 

x1 3.50 0.63 

 x2 3.61 0.64 المو ولية الاجتماعية ثجاه العاملي  
 x3 3.55 0.69 المو ولية الاجتماعية ثجاه البيئة

 x4 3.59 0.65 المو ولية الاجتماعية ثجاه المجتمب
 m1 3.57 0.66  عد الوعي  ممارسة الاستدامة 
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 المتوسط  الوود  البعد 
الانحراف  
 المعيارع 

 m2 3.67 0.63  عد الوعي الولو ي والموقفي 
 m3 3.65 0.62  عد الوعي العابفي 

 y 3.63 0.64 الولول الأملر للعاملي  
 المصدر: إعداد الباحثين اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي.

 ( الآتي:4يتضح من الجدول )
ث ـــــــــير البيانا  إلر بم جميب ب عاد الموـــــــــ ولية الاجتماعية ســـــــــجلن موـــــــــتويا  متتاربة، حيح ثراوحن   -

، مما يدل علر وعي العاملي   الممارســا  الاجتماعية دامل    3.61و   3.50المتوســ ا  الحوــافية في   
الجامعة  موـــتوث يتراوح في  المتوســـط والمرثفب، وقد حتم  عد الموـــ ولية الاجتماعية ثجاه العاملي  بعلر 

، مما يع س اهتمام الجامعة فتوفير فيئة عمل داعمة،  0.64 انحراف معيارع   3.61متوســــــط حيح فلغ  
    3.50في المتافل ح ــــل  عد الموــــ ولية الاجتماعية ثجاه بصــــحا  الم ــــلحة علر بدنر متوســــط فلغ  

، ممـا ي ــــــــــــــير إلر إم ـانيـة ثعزيز هـوا الجـانـب لتحتيم ثوازم بكبر في التوجهـا   0.63 ـانحراف معيـارع  
 .الاجتماعية للم سوة

  3.57ب هر  نتااا التحليل ثتارباا في موــتويا  الوعي البيئي، حيح ثراوحن المتوســ ا  الحوــافية في    -
، مما  0.63 انحراف معيارع   3.67وحتم  عد الوعي الوـــــــلو ي والموقفي بعلر متوســـــــط فلغ  ،  3.67و

ــتدامة البيئية،  ما ســــــــجل  عد الوعي العابفي   يع س إدرال العاملي  لأهمية ثبني ممارســــــــا  ثدعم الاســــــ
ا فلغ ، مما يعبر ع  اسـتجا ة عابفية إيجافية ثجاه التلـايا  0.62 انحراف معيارع    3.65متوسـ اا مرثفعا

 .البيئية
، مما ي ير إلر ثبني العاملي   0.64 انحراف معيارع   3.63جاء متوسط الولول الأملر للعاملي  عند -

ــا   ــتوث جيد، ويع س ذل  ثوجها إيجافياا نحو الممارســــــ ــتدامة دامل الجامعة  موــــــ ــا  فيئية موــــــ لممارســــــ
ــ يل هوا   ــ ولية الاجتماعية والوعي البيئي في ث ـ ــا  الموـ ــراء، وهو ما قد ي وم نتيجة لتأاير ممارسـ ال لـ

 .الولول
 الارتباط بين متغيرات البحث : 11/2

 ثم است دام ثحليل فيرسوم للوقوف علر قوة واثجاه العلاقة في  ب عاد  ل م  المو ولية الاجتماعية  
 -والوعي البيئي والولول  الأملر للعاملي ، ويم   عرض نتااا امتبار فيرسوم  ما يلي:
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 م فوفة الارثباك في  متويرا  البحح  :5جدول 
 x1 x2 x3 x4 m1 m2 m3 y 
x1 1               
x2 .696** 1             
x3 .685** .794** 1           
x4 .577** .785** .846** 1         
m1 .597** .674** .682** .694** 1       
m2 .492** .671** .684** .693** .752** 1     
m3 .460** .616** .649** .619** .736** .732** 1   
Y .468** .563** .590** .595** .741** .650** .750** 1 

 المصدر: إعداد الباحثين اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي.
ــير النتااا الواردة  الجدول رقم ) وجود ارثباك ايجافي معنوع في  ب عاد متوير الموـــــــــــ ولية الاجتماعية  ( إلر  5ث ـــــــــ

ــلول   ــلول  الأملــــــر للعاملي ، وبم  عد الموــــــ ولية الاجتماعية ثجاه المجتمب هو الأقوث ارثباباا  الوــــ ومتوير الوــــ
( ،  ما ثوضي النتااا بم  عد المو ولية الاجتماعية ثجاه بصحا   **595.الأملر للعامي   وذل  عند موتوث)

(، في حي  ث ــــير النتااا إلر وجود ارثباك إيجافي معنوع في   **468.الم ــــلحة هو الأقل ارثباباا عند موــــتوث)
ب عاد الوعي البيئي والوــــــلول الأملــــــر للعاملي  ، وبم  عد الإنوــــــانية هو بكتر الأ عاد ارثبابا للعاملي  وذل  عند  

 (،  ما ث ير النتااا إلر بم جميب علاقا  الارثباك معنوية**750.موتوث)
 اختبار الفرض الأول: 11/3

يوجد ثأاير معنوع إيجافي لأ عاد المو ولية الاجتماعية علر الولول الأملر.    لامتبار الفرض الوع ينص علر ب
 PLS-SEM  (Partial least  نمــوجـة المعــادلا  الهي ليــة للمربعــا  ال ــــــــــــــورث الجزايــةب ثم الاعتمــاد علر  

squares structural equation modelingويتم ذل  م  ملال است دام    ،(  اعتبارها نموجة فنااية لا معلمية
   .WarpPLS 8.0فرناما  

 Warp Pls 8.0في ضوء ما ثوصلن إليت نتااا التحليل الإح ااي  است دام فرناما ،
 التأايرا  المباشرة لامتبار الفرض الأول  :6جدول 

 المتوير التا ب المتوير الموتتل
معــــــامــــــل  

 الموار
قــــــــــيــــــــــمــــــــــة 

 المعنوية
 اسم المتوير R2 التبول

 الرمز
ــم   اســـــــــــــــــــــــــــــــ

 المتوير
 الرمز
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الموــــــــــــــ وليـة  
 الاجتماعية

ــ ولية   الموــــــــ
الاجتمــاعيــة  
ثــــــــــــــــجــــــــــــــــاه  
بصــــــــــــــحــا   

 الم لحة

x1   ــلـــول الوــــــــــــــ
ــر   الأملـــــــــ

 للعاملي 

y 

 معنوع  0.009 0.236

0.520 

ــ ولية   الموــــــــ
الاجتمــاعيــة  
ثــــــــــــــــجــــــــــــــــاه  

 العاملي 

x2 

0.083 0.196 

 ـــــــيـــــــر   
 معنوع 

ــ ولية   الموــــــــ
الاجتمــاعيــة  
 ثجاه البيئة

x3 
 معنوع  0,016 0.212

ــ ولية   الموــــــــ
الاجتمــاعيــة  
ثــــــــــــــــجــــــــــــــــاه  

 المجتمب

x4 

 معنوع  0,007 0.242

 المصدر: إعداد الباحثين اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي.
 مايلي:(  6)  يتضح من نتائج الجدول

الموـــ ولية الاجتماعية ثجاه بصـــحا  الم ـــلحة ب هر  النتااا ثأايراا إيجافياا معنوياا  معامل   النوـــبة لبعد   -
ــار ــتوث معنوية   0.236موـــــ ــحا   0.009وموـــــ ــ ولية الاجتماعية ثجاه بصـــــ ، مما يعني بم ثعزيز الموـــــ

 .الم لحة يوهم في ثعزيز الولول الأملر للعاملي 
بما  النوــــــــبة لبعد الموــــــــ ولية الاجتماعية ثجاه العاملي  لم ي   لهوا البعد ثأاير معنوع، حيح فلغ معامل   -

، مما ي ـير إلر بنت لا ي ار   ـ ل مباشـر علر الوـلول الأملـر  0.196وقيمة المعنوية    0.083الموـار
 .للعاملي 

 0.212بما  عد الموـــــ ولية الاجتماعية ثجاه البيئة فتد ب هر  النتااا ثأايراا إيجافياا معنوياا  معامل موـــــار -
، مما يع س دور ثبني ممارســـــــــــا  الموـــــــــــ ولية الاجتماعية البيئية في ثعزيز 0.016وموـــــــــــتوث معنوية 

 .الولول الأملر للعاملي 
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وبالنوــــــــــبة لبعد الموــــــــــ ولية الاجتماعية ثجاه المجتمب فتد  ام لهوا البعد ثأاير معنوع إيجافي، حيح فلغ   -
، مما ي ـير إلر بم التوجها  المجتمعية في الموـ ولية  0.007وموـتوث المعنوية    0.242معامل الموـار

 .الاجتماعية ثواهم في ثعزيز الممارسا  البيئية الإيجافية لدث العاملي 
، مما يعني بم ب عاد الموـــــــــــ ولية  0.520فتد فلون التيمة الإجمالية    )R²( بما م شـــــــــــر التوة التفوـــــــــــيرية -

والباقي يعود لعوامل لم ثدمل في   م  التباي  في الوــــــلول الأملــــــر للعاملي  52 %الاجتماعية ثفوــــــر  
وفي ضوء ما سبم، يتلي صحة  ، وهو موتوث ثفوير جيد يع س التأاير الإيجافي لهوه الأ عاد،  النموذج

 الفرض الأول جزايا .
 :اختبار الفرض الثاني 11/4

يوجد ثأاير معنوع إيجافي لأ عاد الوعي البيئي علر الوـلول الأملـر للعاملي     لامتبار الفرض الوع ينص علر ب
 PLS-SEM  (Partial least  نمــوجـة المعــادلا  الهي ليــة للمربعــا  ال ــــــــــــــورث الجزايــةب ثم الاعتمــاد علر  

squares structural equation modelingويتم ذل  م  ملال است دام    ،(  اعتبارها نموجة فنااية لا معلمية
   .WarpPLS 7.0فرناما  

 ثأاير ب عاد الوعي البيئي علر الولول الاملر للعاملي  :7جدول 
معـــــامـــــل  المتوير التا ب المتوير الموتتل

 الموار
قــــــــــيــــــــــمــــــــــة 

 المعنوية
 الرمز اسم المتوير الرمز اسم المتوير R2 التبول

الــــــــوعــــــــي  
 البيئي

الوعي    عــــــد 
 ممــارســـــــــــــــة  

 الاستدامة

m1   ــول الوـــــــــــــــــــلـــ
الأملــــــــــــــــر  

 للعاملي 

y 
 معنوع  0.001> 0.277

0,601 
 

الوعي    عــــــد 
ــلــو ــي   الوـــــــــــــ

 والموقفي

m2 
0.446 <0.001 

 معنوع 

الوعي    عــــــد 
 العابفي

m3 
0.545 <0.001 

 معنوع 

 .اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي  الباحثين: إعداد  المصدر
 مايلي:  (7)يتضح من نتائج الجدول  
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  0.277 النوبة لتأاير  عد الوعي  ممارسة الاستدامة علر الولول الأملر للعاملي  فلغ معامل الموار   -
، مما ي ـــــير إلر ثأاير إيجافي معنوع، حيح يعزز إدرال المو في   0.001عند موـــــتوث معنوية بقل م  

 .لممارسا  الاستدامة م  سلو هم الأملر في فيئة العمل
وفيمــا يتعلم فتــأاير  عــد الوعي الوــــــــــــــلو ي والموقفي علر الوــــــــــــــلول الأملــــــــــــــر للعــاملي   ــام معــامــل   -

، مما يدل علر وجود ثأاير إيجافي قوع لهوا البعد،  0.001مب موـــتوث معنوية بقل م    0.446الموـــار
 .حيح يرثبط إدرال الأفراد لأهمية الولول البيئي واثجاهاثهم الإيجافية نحوه فزيادة ثبنيهم للولول الأملر 

بما ثأاير  عد الوعي العابفي علر الوــلول الأملــر للعاملي  فتد ب هر هوا البعد بقوث ثأاير في  الأ عاد   -
، مما ي ــير إلر بم الم ــاعر  0.001عند موــتوث معنوية بقل م   0.545التلااة، إذ فلغ معامل الموــار

الإيجافية والارثباك العابفي  التلـــــايا البيئية ثلعب دوراا جوهرياا في ثحفيز العاملي  علر ثبني ممارســـــا   
 .فيئية موتدامة

ــيرية - ــر التوة التفوـــــ ــير إلر بم ب عاد الوعي  R² = 0.601فلون قيمة   )R²( وفيما يتعلم  م شـــــ ، مما ي ـــــ
والباقي يعود لعوامل لم ثدمل في   م  التباي  في الوـــــــــــلول الأملـــــــــــر للعاملي   60.1%البيئي ثفوـــــــــــر

، وهو موـتوث ثفوـير مرثفب يع س قوة العلاقة في  المتويرا ، وفي ضـوء ما سـبم، يتلـي صـحة  النموذج
 .الفرض التاني  ليا

 اختبار الفرض الثالث: 11/5
لامتبــار الفرض الـوع ينص علر ب ثعــدل ب عــاد الوعي البيئي إيجــافيــا العلاقـة في  ب عــاد الموــــــــــــــ وليــة الاجتمــاعيــة 

ــر للعاملي ب. ــلول الأملـــــ ــورث الجزاية     والوـــــ -PLSثم الاعتماد علر نموجة المعادلا  الهي لية للمربعا  ال ـــــ
SEM (Partial least squares structural equation modeling)   ،ـاعتبـارهـا نمـوجـة فنـاايـة لا معلميـة 

 .  WarpPLS 8.0ويتم ذل  م  ملال است دام فرناما 
 
 
 
 
 

 ثعديل ب عاد الوعي البيئي العلاقة في  ب عاد المو ولية الاجتماعية والولول  الأملر للعاملي   :8جدول
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التأاير   المتوير التا ب  المتوير المعدل  المتوير الموتتل 
 المباشر 

التأاير  
 المعدل 

قيمة 
 المعنوية 

الرم اسم المتوير  التبول 
 ز

اسم  
 المتوير  

الرم
 ز

اسم  
 المتوير 

الرم
 ز

المو ولية  
الاجتماع 

 ية

المو ولية  
الاجتماع 
ية ثجاه  
بصحا   
 الم لحة 

x1   عد 
الوعي  
 ممارسة 
الاستدام

 ة

M1 

الولول  
الأمض 
ر 

 للعاملي  

y 

 معنوع  0.004 0.270 0.236

المو ولية  
الاجتماع 
ية ثجاه  
 العاملي  

x2 

0.083 0.226 
<0.00

1 
 معنوع 

المو ولية  
الاجتماع 
ية ثجاه  
 البيئة 

x3 

0.212 0.427 
<0.00

1 
 معنوع 

المو ولية  
الاجتماع 
ية ثجاه  
 المجتمب 

x4 

 معنوع  0,02 0.263 0.242

المو ولية  
الاجتماع 

 ية

المو ولية  
الاجتماع 
ية ثجاه  
بصحا   
 الم لحة 

x1   عد 
الوعي  
الولو ي  
 M2 والموقفي 

الولول  
الأمض 
ر 

 للعاملي  

y 

0.236 0.359 
<0.00

1 
 معنوع 

المو ولية   
الاجتماع 

x2 
 معنوع  0.025 0.193 0.083
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التأاير   المتوير التا ب  المتوير المعدل  المتوير الموتتل 
 المباشر 

التأاير  
 المعدل 

قيمة 
 المعنوية 

الرم اسم المتوير  التبول 
 ز

اسم  
 المتوير  

الرم
 ز

اسم  
 المتوير 

الرم
 ز

ية ثجاه  
 العاملي  

المو ولية   
الاجتماع 
ية ثجاه  
 البيئة 

x3 

0.212 0.352 
<0.29

7 
 معنوع 

المو ولية   
الاجتماع 
ية ثجاه  
 المجتمب 

x4 

0.242 
0.454

7 
<0.00

1 
 معنوع 

المو ولية  
الاجتماع 

 ية

المو ولية  
الاجتماع 
ية ثجاه  
بصحا   
 الم لحة 

x1   عد 
الوعي  
 العابفي 

M3 

الولول  
الأمض 
ر 

 للعاملي  

y 

0.236 0.712 
<0.00

1 
 معنوع 

المو ولية  
الاجتماع 
ية ثجاه  
 العاملي  

x2 

0.083 0.302 
<0.00

1 
 معنوع 

المو ولية  
الاجتماع 
ية ثجاه  
 البيئة 

x3 

0.212 0.430 
<0.00

1 
 معنوع 
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 المصدر: إعداد الباحثين اعتماداً على نتائج التحليل الإحصائي.

لة في العلاقة في  ب عاد الموــــــــــــ ولية  ثأاير ب عاد  ( الآثي:  8يتلــــــــــــي م  الجدول رقم ) الوعي البيئي  متويرا  معد ِّ
الاجتماعية والوـــــلول الأملـــــر للعاملي ، حيح ثم ثحليل العلاقة المباشـــــرة، ام قياس ثأاير التعديل  إضـــــافة ب عاد  

 .الوعي البيئي إلر النموذج
ــتدامة  - ــ      (M1) ثعديل العلاقة عبر الوعي  ممارســـــة الاســـ ــتدامة، ثحوـــ ــة الاســـ  عد إدمال الوعي  ممارســـ

  0.236ثأاير جميب ب عاد الموــ ولية الاجتماعية علر الوــلول الأملــر، حيح ارثفب معامل الموــار م  
ثجاه العاملي ،    0.226إلر   0.083 للموـ ولية الاجتماعية ثجاه بصـحا  الم ـلحة، وم     0.270إلر  
ــة، وم     0.427إلر   0.212 وم    ــاه البيئـ ــاه المجتمب  0.263إلر   0.242 ثجـ ــا بم  ثجـ جميب ،  مـ

ــتدامة  (p < 0.05) التأايرا   انن معنوية ــير إلر بم زيادة وعي العاملي   الممارســـــــا  الموـــــ ، مما ي ـــــ
 .ثعزز العلاقة في  المو ولية الاجتماعية والولول الأملر

بدث إدمال هوا البعد إلر زيادة التأاير المباشــــــــــر  ،  (M2) ثعديل العلاقة عبر الوعي الوــــــــــلو ي والموقفي -
لأصــحا  الم ــلحة،     0.359للموــ ولية الاجتماعية علر الوــلول الأملــر، حيح فلغ معامل الموــار   

جميب العلاقا   انن معنوية ، وعليت نجد بم للمجتمب  0.4547للبيئة، و  0.352للعاملي ،    0.193
، مما ي ـير إلر  (p = 0.297)  اسـتتناء العلاقة في  الموـ ولية الاجتماعية ثجاه البيئة والوـلول الأملـر

 .بم هوا البعد لا يعزز العلاقة في  المو ولية البيئية والولول الأملر فنفس قوة الأ عاد الأمرث 
ل في  الأ عـاد التلااـة، حيـح  ،  (M3) ثعـديـل العلاقـة عبر الوعي العـابفي - كـام لهـوا البعـد بقوث ثـأاير معـد ِّ

  0.302إلر    0.083لأصــــــــــحا  الم ــــــــــلحة، وم    0.712إلر    0.236ارثفب معامل الموــــــــــار م  
جميب ، وقــد  ــانــن  للمجتمب  0.506إلر     0.242للبيئــة، وم     0.430إلر     0.212للعــاملي ، وم   

، مما ي  د بم الم ـــــــــــاعر الإيجافية ثجاه البيئة ثلعب دوراا  (p < 0.001) التأايرا  معنوية فدرجة عالية
 .محورياا في ثعزيز العلاقة في  المو ولية الاجتماعية والولول الأملر للعاملي 

التأاير   المتوير التا ب  المتوير المعدل  المتوير الموتتل 
 المباشر 

التأاير  
 المعدل 

قيمة 
 المعنوية 

الرم اسم المتوير  التبول 
 ز

اسم  
 المتوير  

الرم
 ز

اسم  
 المتوير 

الرم
 ز

المو ولية  
الاجتماع 
ية ثجاه  
 المجتمب 

x4 

0.242 0,506 
<0.00

1 
 معنوع 
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ل العلاقة في  الموـ ولية الاجتماعية والوـلول   اجمالاا لما سـبم فتد ب هر  النتااا بم جميب ب عاد الوعي البيئي ثعد 
 وفي ضوء ما سبم، يتلي صحة الفرض التالح  ليا.الأملر، لو  فدرجا  متفاوثة،  

 مناقشة نتائج وتوصيات البحث:   -12
 مناقشة النتائج  12/1

مناقشة نتائج الفرض الأول: يوجد تأثير معنوي لأبعاد المسؤولية الاجتماعية للمنظمات على السلوك   12/1/1
 الأخضر للعاملين بجامعة المنوفية. 

ب هر  نتااا البحح وجود ثأاير معنوع إيجافي جزاي لأ عاد المو ولية الاجتماعية للمنظما  علر الولول الأملر  
للعاملي ، وثو ف هوه النتيجة ع  الدور المحورع الوع ثلعبت المو ولية الاجتماعية في ث  يل وثعزيز الولو يا   

وقد ب هر    ،( Afsar et al., 2018; Islam et al., 2021; Malik et al., 2021ال لراء في فيئة العمل )
 التحليل التف يلي للأ عاد النتااا التالية: 

الولول   - علر  الم لحة  بصحا   ثجاه  الاجتماعية  المو ولية  لبعد  معنوياا  إيجافياا  ثأايراا  النتااا  ب هر  
موار   للعاملي   معامل  معنوية    0.236الأملر  دراسا   0.009وموتوث  مب  النتيجة  هوه  وثتوافم   .

(Chen et al., 2019; Luu, 2019; Ahmed et al., 2022   المنظما ثبني  التي بكد  بم   )
لممارسا  مو ولة ثجاه بصحا  الم لحة يعزز م  الولو يا  البيئية الإيجافية للعاملي ، ويم   ثفوير  
ذل  في ضوء نظرية بصحا  الم لحة التي ث  د بم الاهتمام  م الي جميب الأبراف ي لم فيئة داعمة 

 للممارسا  الموتدامة. 
الولول الأملر للعاملي ، حيح فلغ  لم يظهر  عد المو ولية الاجتماعية ثجاه العاملي  ثأايراا معنوياا علر  -

الموار   معنوية    0.083معامل  دراسا   0.196 موتوث  إليت  ثوصلن  ما  مب  النتيجة  هوه  وث تلف   .
(Shen & Benson, 2016; Wu & Parker, 2017   التي بكد  علر بهمية المو ولية ثجاه العاملي )

في ثعزيز الولول البيئي، ويم   ثفوير هوا الامتلاف في ضوء م وصية البيئة التنظيمية محل الدراسة  
 ) فيئة التعليم العالي( وببيعة الممارسا  الم بتة فيها. 

وموتوث    0.212ب هر  النتااا ثأايراا إيجافياا معنوياا لبعد المو ولية الاجتماعية ثجاه البيئة  معامل موار   -
 ;Boiral et al., 2018; Zhao et al., 2021، وثتوم هوه النتيجة مب دراسا  )0.016معنوية  

Danish et al., 2024   التي بكد  علر بم الالتزام البيئي للمنظما  يحفز العاملي  علر ثبني سلو يا )
 ملراء، وثع س هوه النتيجة بهمية ثبني سياسا  وممارسا  فيئية واضحة لت  يل الولول البيئي للعاملي . 

وموتوث    0.242سجل  عد المو ولية الاجتماعية ثجاه المجتمب ثأايراا إيجافياا معنوياا قوياا  معامل موار   -
 ,.Robertson & Barling, 2013; Norton et al، وثتفم هوه النتيجة مب دراسا  )0.007معنوية  
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2014; Kim et al., 2019  ،التي بكد  علر بهمية المو ولية المجتمعية في ثعزيز الولو يا  البيئية )
 ويم   ثفوير ذل   أم التزام المنظمة ثجاه المجتمب ي لم اتافة ثنظيمية داعمة للممارسا  الموتدامة. 

التفويرية   - التوة  لم شر  الإجمالية  التيمة  فلون  المو ولية  R²( 0.520(وقد  ب عاد  بم  إلر  ي ير  مما   ،
م  التباي  في الولول الأملر للعاملي ، وهو ما يع س قوة ثأاير هوه الأ عاد    %52الاجتماعية ثفور  

 مجتمعة.
ووجمالاا ثتوافم النتااا الوا تة مب العديد م  الدراسا  الوا تة التي بكد  العلاقة الإيجافية في  المو ولية   -

 ;Norton et al., 2015; Luu, 2018الاجتماعية والولول الأملر للعاملي . حيح بكد  دراسا  )
Cheema et al., 2020; Yin et al., 2021; Ahmad et al., 2024  المحورع الدور  ( علر 

 للمو ولية الاجتماعية في ثعزيز الولو يا  البيئية في م ام العمل. 
في المتافل، امتلفن نتااا الدراسة جزاياا مب  عض الدراسا  الوا تة، ماصة فيما يتعلم فتأاير المو ولية   -

 Shen & Benson, 2016; Wu & Parker, 2017; Yuslizaثجاه العاملي ، فتد ب هر  دراسا  )
et al., 2020( ثأايراا معنوياا إيجافياا لهوا البعد علر الولول الأملر،  ما امتلفن مب دراسة )Ma et 

al., 2024  التلليل متل  بمرث  يتأار  عوامل  قد  الاجتماعية  المو ولية  ثأاير  بم  إلر  بشار   التي   )
 الأملر والتتافة التنظيمية. 

 
مناقشة نتائج الفرض الثاني: يوجد تأثير معنوي لأبعاد الوعي البيئي على السلوك الاخضر للعاملين    12/1/2

 . بجامعة المنوفية
ب هر  نتااا البحح وجود ثأاير معنوع إيجافي  لي لأ عاد الوعي البيئي علر الولول الأملر للعاملي ،  

 Liuالولو يا  ال لراء في فيئة العمل )وثع س هوه النتيجة الدور الجوهرع للوعي البيئي في ث  يل وثعزيز  
et al., 2014; Norton et al., 2014; Safari et al., 2018  وقد   ف التحليل التف يلي للأ عاد ،)

 ع  النتااا التالية: 
ب هر  النتااا ثأايراا إيجافياا معنوياا لبعد الوعي  ممارسة الاستدامة علر الولول الأملر للعاملي   معامل   -

بقل م     0.277موار   معنوية  مب دراسا  )0.001عند موتوث  النتيجة  هوه  وثتوافم   ،Yadav & 
Bandyopadhayay, 2014; Garbie, 2015; Handayani et al., 2021  التي بكد  بم الوعي )

 ممارسا  الاستدامة يم    العاملي  م  فهم وث بيم الولو يا  البيئية المو ولة، ويم   ثفوير ذل  في  
إليت ) ( م  بم الوعي  ممارسا  الاستدامة م  ملال Stone & Desmond, 2007ضوء ما بشار 

 الاث الا  يوهم في فناء موتوث عال  م  الوعي ثجاه البيئة والمحافظة عليها. 
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للعاملي   معامل موار   - الأملر  الولول  قوياا علر  إيجافياا  ثأايراا  والموقفي  الولو ي  الوعي  سجل  عد 
 ;Walker et al., 2009، وثتوم هوه النتيجة مب دراسا  )0.001وموتوث معنوية بقل م   0.446

POLAT, 2013; Stanton et al., 2001  التي بكد  بم الوعي الولو ي والموقفي يع س الإدرال )
الواعي للوضب البيئي والفرصة للتعبير ع  الحاضر والموتتبل، وث ير هوه النتيجة إلر بم فهم العاملي   

 لتأايرا  سلو ياثهم البيئية يدفعهم لتبني ممارسا  بكتر استدامة.
  0.545كما فرز  عد الوعي العابفي  أقوث الأ عاد ثأايراا علر الولول الأملر للعاملي   معامل موار   -

 Çınar et al., 2014; Tamir، وثتوافم هوه النتيجة مب دراسا  )0.001وموتوث معنوية بقل م   
et al., 2011; Modekurti et al., 2014  التي بكد  بم الوعي العابفي يمتل العملية التلتااية التي )

ثوي ر علر شعور الأفراد وثعمل علر ثوجيت سلو ياثهم البيئية، وي ير ذل  إلر بهمية ثعزيز الارثباك  
 العابفي  التلايا البيئية لدث العاملي . 

، مما ي ير إلر بم ب عاد الوعي البيئي  R²( 0.601(وقد فلون التيمة الإجمالية لم شر التوة التفويرية   -
م  التباي  في الولول الأملر للعاملي ، وهو موتوث ثفوير مرثفب يع س قوة ثأاير هوه    %60.1ثفور  

 الأ عاد مجتمعة.
ووجمالاا نجد بم هوة النتااا ثتفم مب العديد م  الدراسا  الوا تة التي بكد  العلاقة الإيجافية في  الوعي   -

 ;Kim et al., 2019; Su & Swanson, 2019البيئي والولول الأملرللعالي ،  فتد بكد  دراسا  )
Norton et al., 2015; Ye¸silta¸s et al., 2022; Zhang et al., 2019  علر بم زيادة الوعي )

دراسا    دعمن  للعاملي ،  ما  ال لراء  الولو يا   وثعزيز  البيئي  الأداء  ثحوي   إلر  ث دع  البيئي 
(Darvishmotevali et al., 2022; Liu et al., 2024  هوه النتااا م  ملال ثأكيد دور الوعي )

البيئي في ثعزيز الالتزام التنظيمي والولاء الو يفي، وفي المتافل، امتلفن نتااا الدراسة الحالية جزاياا مب  
( إلر بم الوعي  الاستدامة يمتل ثحدياا  بيراا  وبب  Li, 2018 عض الدراسا  الوا تة، فتد بشار  دراسة ) 

 ,.Ma et alالأعداد الوبيرة م  بصحا  الم الي والتيود التي ثفرضها البيئة،  ما امتلفن مب دراسة ) 
( التي بكد  علر بم التلليل الأملر قد ي ار سلباا علر فعالية الوعي البيئي في ث  يل الولول  2024

( إلر بم العوامل التنظيمية  Feng et al., 2024; Tang et al., 2018الأملر، وبشار  دراسا  ) 
 قد ثووم بكتر ثأايراا م  الوعي البيئي في  عض الوياقا . 

مناقشة نتائج الفرض الثالث: يعدل الوعي البيئى العلاقة بين المسؤولية الاجتماعية للمنظمات والسلوك    12/1/3
 الاخضر للعاملين بجامعة المنوفية 

ب هر  نتااا البحح وجود ثأاير معدل إيجافي ومعنوع للوعي البيئي في العلاقة في  المو ولية الاجتماعية  
البيئي يلعب دوراا محورياا في ثعزيز   الوعي  النتيجة بم  للعاملي ، وثع س هوه  للمنظما  والولول الأملر 
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 ,.Boiral et al., 2018; Chen et al) وثتوية ثأاير المو ولية الاجتماعية علر الولول الأملر للعاملي 
2019; Islam et al., 2021)  ،ويم   ثفوير هوا التأاير في ضوء نظرية التبادل الاجتماعي التي قدمها 

(Blau, 1968)   ،والتي ث  د بم الأفراد يدملوم في علاقا  ثبادلية مب ثوقب الح ول علر منافب متبادلة
حيح يوتجيب العاملوم    ل بكتر إيجافية للممارسا  التنظيمية المو ولة عندما يمتلووم وعياا فيئياا عالياا،  

لول  عد م  ب عاد الوعي البيئي  وعلر موتوث الأ عاد التف يلية   فن النتااا ع  ثباي  في قوة التأاير المعدل  
 كمايلي:

ب هر  النتااا بم الوعي  ممارسة الاستدامة يعزز العلاقة في  جميب ب عاد المو ولية الاجتماعية والولول   -
للعاملي  ارثفعن  (Yadav & Bandyopadhayay, 2014; Garbie, 2015) الأملر  حيح    ،

  0.226إلر    0.083للمو ولية ثجاه بصحا  الم لحة، وم     0.270إلر    0.236معاملا  الموار م   
ثجاه المجتمب، ويم      0.263إلر    0.242ثجاه البيئة، وم     0.427إلر    0.212ثجاه العاملي ، وم   

م    (Stone & Desmond, 2007; Nurulloh, 2019) ثفوير هوه النتيجة في ضوء ما بشار إليت 
 .بم الوعي  ممارسا  الاستدامة يواهم في فناء فهم عميم لأهمية الحفاظ علر البيئة

كما ب هر  عد الوعي الولو ي والموقفي ثأايراا متفاوثاا في ثعديل العلاقا ، حيح  ام ثأايره بقوث في ثعزيز   -
(،  0.4547العلاقة في  المو ولية الاجتماعية ثجاه المجتمب والولول الأملر للعاملي  )معامل موار  

(، وثتوافم هوه  0.193امل موار  متارنة فتأايره الأضعف علر العلاقة مب المو ولية ثجاه العاملي  )مع
التي بكد    (Walker et al., 2009; POLAT, 2013; Liu et al., 2014) النتيجة مب دراسا  

 .علر بهمية إدرال العواقب الموتتبلية للولول البيئي
فرز البعد العابفي للوعي البيئي  أقوث الأ عاد ثأايراا في ثعديل العلاقة في  المو ولية الاجتماعية والولول   -

العلاقة في   الأملر للعاملي ، حيح حتم بعلر معاملا  موار في جميب العلاقا ، وماصة في ثعديل  
(، ويتفم هوا مب  0.712إلر    0.236المو ولية ثجاه بصحا  الم لحة والولول الأملر للعاملي  )م   

حول   (Çınar et al., 2014; Modekurti et al., 2014; Yin et al., 2021) ما ثوصل إليت
 .بهمية العوامل العابفية في ث  يل الولول البيئي

كما ب هر  النتااا بم التأاير التواملي لأ عاد الوعي البيئي التلااة يعزز    ل  بير العلاقة في  المو ولية   -
 Norton et al., 2015; Safari et) الاجتماعية والولول الأملر للعاملي ، وهوا يتوافم مب دراسا 

al., 2018; Kim et al., 2019)   التي بكد  علر بهمية التوامل في  الم ونا  المعرفية والولو ية
 .والعابفية في ث  يل الولول البيئي المو ول

وثجدر الإشارة إلر بم نتااا هوا الفرض ثتوم مب الاثجاها  الحديتة في الدراسا  البيئية التي ث  د علر   -
 ;Darvishmotevali et al., 2022) الدور المحورع للوعي البيئي في ثحتيم الاستدامة التنظيمية،  
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Liu et al., 2024)   كما ثتوافم مب نظريا  الولول التنظيمي التي ث  د علر بهمية الم ونا  المعرفية
 . (Bandura, 1991; Ajzen, 2001) والعابفية في ث  يل الولول التنظيمي

النتااا جزاياا مب دراسا  )  - ث تلف هوه  إلر  Li, 2018; Ma et al., 2024في حي   التي بشار    )
 ;Tang et al., 2018ثحديا  ث بيم مفاهيم الاستدامة في فيئا  العمل الم تلفة، و ول  مب دراسا  ) 

Tu et al., 2022  التي ر ز  علر بهمية العوامل التنظيمية متارنة  العوامل الفردية في ث  يل الولول )
 البيئي. 

 : توصيات البحث  12/2
فر ضـــــوء نتااا البحح والتحليل فتد ثوصـــــل الباحتوم إلر مجموعة م  التوصـــــيا  العملية التر يم   بم ثوـــــاعد  
التيــادا  الجــامعيــة والمــديري   جــامعــة المنوفيــة في ثعزيز الوعي البيئي والموــــــــــــــ وليــة الاجتمــاعيــة م  بجــل دعم  

في مواجهة بوجت الت ـور، يم   ثوضـيي    سـلو يا  العاملي  ال لـراء، وللوصـول إلر ثوصـيا  وحلول عملية ثفيد
 ذل  في الجدول الآثر:

 آليا  الت بيم  الجها  المو ولة  التوصية رقم 
التوقين  
 الزمني

 التنفيو م شرا  

1 

ث وير سياسة  
شاملة للبيئة  
والمو ولية  
 الاجتماعية 

 .رايس الجامعة -
نااب رايس   -

الجامعة ل ئوم  
مدمة المجتمب  
 وثنمية البيئة. 

ادارة الموارد   -
 الب رية. 

كليا  الدراسا    -
 .البيئية

إعداد موودة سياسة متواملة ث مل  -
قيم ال فافية، العدالة الاجتماعية،  

 .وحماية البيئة
ثنظيم ورش عمل مب مبراء دامليي    -

 .ومارجيي  لمراجعة الوياسة
متا عة الت بيم م  ملال لجام  -

 .ثتييم دورية
 .ث  يص ميزانية لإعداد الدراسا  -
ث  يل فريم عمل متعدد   -

 الت   ا  

  6ملال  -
مب   بشهر

مراجعة  
 .سنوية

عـــدد ورش العمـــل   -
 المنفوة.

نوبة الالتزام فتنفيو   -
الوـــــــــــــياســـــــــــــة وفم  

 المتا عة.ثتارير  

2 

ثنفيو فراما  
ثدريبية  
وثوعوية  

مت   ة  

إدارة التدريب   -
 .والت وير

ادارة الموارد   -
 .الب رية

ث ميم دورا  وورش عمل ثفاعلية   -
 .ث مل المحاضرا  والندوا  

ثورار   -
البراما  
   ل  
دورع  

الــــــــــدورا    - عــــــــــدد 
المنفــــوة   ــة  ــدريبيــ التــ
وعدد الموـــــــــتفيدي   

 منها.
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 آليا  الت بيم  الجها  المو ولة  التوصية رقم 
التوقين  
 الزمني

 التنفيو م شرا  

ووبلا   
حملا  ثوعية  

 فيئية دورية 

كليا  الدراسا    -
 البيئية. 

إدارة العلاقا    -
 .العامة

رقمية  إعداد وحدا  ثعليمية  -
ومن ا  إلوترونية لتعزيز التعلم  

 .الموتمر
ثنظيم جلوا  ثوعية مب مبراء  -

 .البيئة والمو ولية الاجتماعية
ثنظيم حملا  شهرية ث مل بن  ة   -

 .فيئية
إشرال ال لا  والمو في  في   -

 .الأن  ة التوعوية
ميزانية ثدريبية ث مل ثواليف   -

 .المحاضري  وال براء
ثجهيز قاعا  ثدريب ومعدا    -

 .عرض
دعم فني لإن اء وودارة المن ا    -

 .الرقمية

)ربب  
   .سنوع( 

الم ـــار ة    معدلا -
ــمــــــلا    ــحــــ الــــ فــــــي 

 التوعوية.
ــم   - ــيــ ــيــ ــتــ ثــ ــاريــــر  ــتـــــ ثــ

ــدريبيـــــة   التـــ البراما 
 والتوعوية.

3 
 

ثعزيز  
ال راكا   
المجتمعية  
 والم سوية 

 .رايس الجامعة -
نااب رايس   -

الجامعة ل ئوم  
مدمة المجتمب  
 وثنمية البيئة. 

ممتلوم م    -
المجتمب المحلي  

ومنظما   
 .المجتمب المدني

ثوقيب مو را  ثفاهم مب م سوا    -
ح ومية وماصة ومنظما  المجتمب  

 .المدني
ثنفيو م اريب م تر ة ث مل   -

 .الأن  ة البيئية والمجتمعية
من ة إلوترونية لعرض إن اء  -

المبادرا  الم تر ة وثوايم ومتا عة 
 .نتااجها

ث  يص ميزانية للفعاليا    -
 .والأن  ة الم تر ة

فدء   -
المبادرا   

ملال  
الربب  

الأول،  
مب ثتييم  

سنوع  
 .للنتااا 

مــــــــو ــــــــرا    - عــــــــدد 
 التفاهم الموقعة.

ــاريب  عــــدد   - الم ـــــــــــــــ
 الم تر ة المنفوة.

موــــــــــــــتوث التفـاعـل   -
الـمـن ـــــــــــــــــــــة   عـلـر 
ــة   ــيـــــ ــرونـــــ ــتـــــ ــوـــــ الإلـــــ
ــادرا    ــبــــــــ ــمــــــــ ــلــــــــ لــــــــ

 الم تر ة.
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 آليا  الت بيم  الجها  المو ولة  التوصية رقم 
التوقين  
 الزمني

 التنفيو م شرا  

موارد   رية م ت ة في إدارة   -
 .ال راكا  والتعاوم ال ارجي

4 

إن اء نظام  
حوافز وثتدير  
لتعزيز الولول  

الأملر  
 للعاملي  

 .رايس الجامعة -
نااب رايس   -

الجامعة ل ئوم  
مدمة المجتمب  
 وثنمية البيئة. 

ادارة الموارد   -
 .الب رية

م اف    ث ميم نظام حوافز ي مل  -
مالية ومعنوية )شهادا  ثتدير، 

 .إجازا  إضافية(
دما معايير الاستدامة والولول  -

الأملر ضم  م شرا  الأداء 
 .الو يفي

ثنظيم موا تا  داملية وثحديا    -
فيئية لتوريم الفر  والأفراد  

 .الملتزمي  
 .ميزانية ماصة  الم اف   والحوافز -
بدوا  ثتنية لتتبب الأداء وثوجيل    -

 .الإنجازا  

إعداد   -
النظام  
  6ملال 
بشهر،  

مب 
مراجعة  
ن ف  
 .سنوية

ــوافــــــز   - ــحــــ الــــ ــدد  عـــــ
ــافــــــــــ     والــــــــــمــــــــــ ــــــــ

 الممنوحة.
نوــــــــــــبة م ــــــــــــار ة  -

العـاملي  في فراما  
 الحوافز.

ثتـارير ثتييم الأداء   -
الـمـرثـبـ ـــــــة   الـبـيـئـي 
  الولول الأملر. 

5 
ث وير آليا   
رصد وثتييم  
 الأداء البيئي

نااب رايس   -
الجامعة ل ئوم  

المجتمب  مدمة 
 وثنمية البيئة. 

وحدة ثونولوجيا   -
 (IT) المعلوما 

 ث ميم م شرا  بداء رايوية -
(KPIs)    لتياس الولول الأملر

 .وممارسا  المو ولية الاجتماعية
إعداد نظام معلوماثي لتجميب   -

 .وثحليل البيانا  البيئية 
إجراء ثتييما  دورية وثتارير   -

مف لة لاث اذ قرارا  ثحوي   
 .واث اذ الإجراءا  الت حيحيةالأداء

استتمار في نظام معلوماثي وودارة   -
 .فيانا  

ث ميم   -
النظام  
  6ملال 
بشهر،  

مب 
ث بيم  
موتمر  

ومراجعة  
 .سنوية

مـ شــــــــــــــرا    - ــدد  عـــــ
ــيـــة   الأداء الرايوــــــــــــ

 الم ورة.
ــاريــــر   - ــتـــــ ــتــ الــ ــدد  عـــــ

 الدورية ال ادرة.
نوــبة التحوــي  في  -

 .الأداء البيئي
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 آليا  الت بيم  الجها  المو ولة  التوصية رقم 
التوقين  
 الزمني

 التنفيو م شرا  

فريم ثحليل فيانا  م تص )كلية   -
 .الحاسبا  والمعلوما (

6 
ثعزيز است دام  

التونولوجيا  
 ال لراء 

نااب رايس   -
الجامعة ل ئوم  
مدمة المجتمب  
 وثنمية البيئة. 

وحدة ثونولوجيا   -
 المعلوما 

(IT) . 

رقمنة العمليا  الورقية وثعزيز  -
 .است دام بنظمة التعلم الإلوتروني

ثتليل استهلال الموارد وثحوي   -
 .الوفاءة البيئية

استتمارا  في البنية التحتية   -
 .الرقمية

التنفيو   -
  6ملال 
 بشهر. 

ــبـــة ان فـــاض   - نوــــــــــــ
اســـــــــــتهلال الموارد  
بـــــــــاقـــــــــة،   )ور ، 

 إلخ(.
ــة   - الأنــظــمـــــ ــدد  عـــــ

ــة   ــيـــــ ــرونـــــ ــتـــــ ــوـــــ الإلـــــ
 الم بتة.

ــم   - ــيــ ــيــ ــتــ ثــ ــاريــــر  ــتـــــ ثــ
الوفـاءة البيئيـة  عـد  

 التحول الرقمي.

7 

ث جيب البحح  
العلمي في  
مجال البيئة  
 والاستدامة 

 .كليا  الجامعة -
المراكز البحتية   -

 . الجامعة

ثوفير مني  حتية لدعم الم اريب  -
ث جيب ال لا  والباحتي   و  الت بيتية

 .علر ثتديم ب حا  في مجال البيئة
إن اء شراكا  علمية مب م سوا    -

 . حتية دولية 
 .ميزانية م   ة للأ حا  -

التنفيو   -
ملال  

12 
 شهر. 

ــا    - ــحـــــ الأ ـــــ ــدد  عـــــ
المن ورة في مجال 

 والاستدامة.البيئة  
عـدد المني البحتيـة   -

 الممنوحة.
عـــدد ال ــــــــــــــراكـــا    -

المبرمـــــــة   البحتيـــــــة 
ــوــــــــــــا    مب م ســــــــــ

 دولية.
 

 الدراسات والأبحاث المستقبلية:  -13
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ــ ولية الاجتماعية للمنظما    ــة الدور المعدل للوعي البيئي في العلاقة في  الموـــ ثمحور هوا البحح حول دراســـ
المنوفية، وعلر الر م م  بهمية النتااا التي ثم التوصــــــــل إليها، إلا بم  والوــــــــلول الأملــــــــر للعاملي   جامعة 

 هنال العديد م  المجالا  التي يم   استو افها في الدراسا  الموتتبلية، ويم   فيانها فيما يلي:
ثتترح الدراسة الحالية ثوسيب ن ا  الت بيم الت اعي لي مل ق اعا  ح ومية بمرث  جانب ق اع التعليم   -

العالي، مب إجراء دراســــا  متارنة في  الجامعا  الح ومية وال اصــــة لفهم بعمم لتأاير نمط الملوية علر 
 .العلاقا  في  متويرا  الدراسة

م  الجوانب المهمة التي ثوــتحم الدراســة الموــتتبلية إدمال متويرا  وســي ة ومعدلة إضــافية متل التيادة   -
ال لــــــراء  متوير وســــــيط، والتتافة التنظيمية ال لــــــراء  متوير معدل، إضــــــافة إلر دراســــــة دور الهوية  

 .التنظيمية البيئية والالتزام البيئي التنظيمي  متويرا  وسي ة في هوه العلاقة
كما ثتترح الدراســـــــــة ث وير منهجيا   حتية متتدمة م  ملال اســـــــــت دام المنها الم تلط الوع يجمب في    -

الإضـافة إلر ذل  يم   ث بيم ثحليل ال ـب ا  الاجتماعية لفهم  يفية انت ـار   الأسـاليب الومية والنوعية،  
 .الولو يا  ال لراء دامل المنظما 

يم   دراسة ثأاير التحول الرقمي علر الممارسا  البيئية الموتدامة، ودور الو اء الاص ناعي في ثعزيز  -
الوعي البيئي، وثأاير إنترنن الأشــياء علر الأداء البيئي للمنظما ،  ما يم   اســتو ــاف دور المن ــا   

 .الرقمية في ن ر التتافة البيئية وثعزيز الولو يا  الموتدامة
التعمم في دراســــــة العوامل النفوــــــية الم ارة علر الوــــــلول الأملــــــر، متل ال ــــــوف البيئي والتعابف مب  -

التلـايا البيئية، والملوية النفوـية للمبادرا  البيئية، والهوية البيئية ال ـ  ـية، والدوافب الواثية نحو الوـلول  
ــل للعوامل التي ثحفز الع ــهم ذل  في فهم بفلــ ــر، حيح يم   بم يوــ ــلو يا   الأملــ املي  علر ثبني الوــ

ال لــراء،  ما يم   للدراســا  الموــتتبلية بم ثر ز علر ث وير م شــرا  دقيتة لتياس الوــلول الأملــر  
 .للعاملي 
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( الــــهــــم ــــــــــــــــــرع،  ــا  ــة،  2024دالــــيـــــ ــامــــعــــيـــــ الــــجـــــ ــانــــي  الــــمــــبـــــ فــــي  ــة  ــاقـــــ الــــ ـــــ اســــــــــــــــــتــــهــــلال  ــل  ثــــحــــلــــيـــــ  ،)
https://attaqa.net/2024/08/21/   

 ، م تبة المجتمب العربي للن ر والتوزيب، عمام، الأردمالتوعية البيئية(،  2009ربيب، عادل)
ــل ام، احمد) ــاد الأملـــــر المفهوم والتحديا  وولر بي  وصـــــلن الدولة الم ـــــرية في هوا  2022ســـ (، الاقت ـــ

 مارس 24،  المرصد الم رع للفور والدراسا  الاستراثيجية  الملف؟،
 .2023هيئة ال اقة الجديدة والمتجددة، التترير الونوث  

ــة فـدولـة الوويـن،  2017يتيم، عزيزة ملــــــــــــــير) ،  مجلـة العلوم التربويـة (، مـدع الوعي البيئي لأبفـال الروضــــــــــــ
   1، العدد.25المجلد

 المراجع الأجنبية  14/2           

Abbas, J. (2020). Impact of total quality management on corporate green performance through 

the mediating role of corporate social responsibility. Journal of Cleaner Production, 242, 

118458. 

Abbas, J., & Sağsan, M. (2019). Impact of knowledge management practices on green 

innovation and corporate sustainable development: A structural analysis. Journal of 

cleaner production, 229, 611-620. 

Aboramadan, M. (2022). The effect of green HRM on employee green behaviors in higher 

education: the mediating mechanism of green work engagement. International Journal of 

Organizational Analysis, 30(1), 7-23. 

Aboramadan, M., Kundi, Y. M., & Farao, C. (2021). Examining the effects of environmentally-

specific servant leadership on green work outcomes among hotel employees: The 

mediating role of climate for green creativity. Journal of Hospitality Marketing & 

Management, 30(8), 929-956. 

Abramovich, A., & Loria, Y. (2015). The long-term impact of an education for sustainability 

course on Israeli science and technology teachers' pro-environment awareness, 

commitment and behaviour. Australian Journal of Environmental Education, 31(2), 264-

279. 

Afsar, B., & Umrani, W. A. (2020). Corporate social responsibility and pro-environmental 

behavior at workplace: The role of moral reflectiveness, coworker advocacy, and 

environmental commitment. Corporate Social Responsibility and Environmental 

Management, 27(1), 109-125. 

Afsar, B., Cheema, S., & Javed, F. (2018). Activating employee's pro-environmental behaviors: 

The role of CSR, organizational identification, and environmentally specific servant 

leadership. Corporate Social Responsibility and Environmental Management, 25(5), 904-

911. 

Ahmad, M. A., Iqbal, J., & Parray, Z. A. (2024). Corporate social responsibility supercharged: 

greening employee behavior through human resource management practices and green 

culture. Evidence-based HRM: a Global Forum for Empirical Scholarship, 12(4), 945-

965. 

https://attaqa.net/2024/08/21/


 المجلة العلمية التجارة والتمويل                                                                              المجلد  45 العدد الأول مارس  2025
 

Ahmed, I., Islam, T., & Umar, A. (2022). Bridging organisational and individual green actions 

through green knowledge sharing & individual values. Knowledge Management 

Research & Practice, 21(6), 1071-1083. 

Ajzen, I. (2001). Nature and operation of attitudes. Annual Review of Psychology, 52(1), 27-

58.  

Al-Naqbi, A. K., & Alshannag, Q. (2018). The status of education for sustainable development 

and sustainability knowledge, attitudes, and behaviors of UAE University 

students. International Journal of Sustainability in Higher Education, 19(3), 566-588. 

Arboleda, A.M. & Alonso, J.C. (2014), “Design awareness and purchase intention: an item 

response theory approach”, Academia Revista Latinoamericana de Administracio´n  Vol. 

27 No. 1, pp. 138-155. 

Arshad, M., Abid, G., Contreras, F., Elahi, N. S., & Ahmed, S. (2022). Greening awareness in 

the concept of sustainable development amongst secondary school 

Asante, K. (2024). Hotels' green leadership and employee pro-environmental behaviour, the 

role of value congruence and moral consciousness: Evidence from symmetrical and 

asymmetrical approaches. Journal of Sustainable Tourism, 32(1), 1370-1391. 

Asemah, E. S., Okpanachi, R. A. & Olumuji, E. O. (2013b). Communicating corporate social 

responsibility performance of organisations: A key to winning stakeholders’.goodwill. 

International Journal of Arts and Humanities, 2 (4), 27-54. 

Baker, M. (2004). Corporate Social responsibility: What it does. Retrieved from 

Bandura, A. (1991). Social cognitive theory of self-regulation. Organizational Behavior and 

Human Decision Processes, 50(2), 248-287. 

Bhutto, T. A., Farooq, R., Talwar, S., Awan, U., & Dhir, A. (2021). Green inclusive leadership 

and green creativity in the tourism and hospitality sector: Serial mediation of green 

psychological climate and work engagement. Journal of Sustainable Tourism, 29(10), 

1716-1737. 

Blau, P. M. (1968). Social exchange. International Encyclopedia of the Social Sciences, 7(4), 

452-457. 

Boiral, O., & Paillé, P. (2012). Organizational citizenship behaviour for the environment: 

Measurement and validation. Journal of Business Ethics, 109(4), 431-445. 

Boiral, O., Raineri, N., & Talbot, D. (2018). Managers' citizenship behaviors for the 

environment: A developmental perspective. Journal of Business Ethics, 149(2), 395-409. 

Cantor, D. E., Morrow, P. C., & Montabon, F. (2012). Engagement in environmental behaviors 

among supply chain management employees: An organizational support theoretical 

perspective. Journal of Supply Chain Management, 48(2), 33-51. 

Carmi, N. (2013). Caring about tomorrow: Future orientation, environmental attitudes and 

behaviors. Environmental Education Research, 19(4), 430-444 . 

Carroll, A. B. (2016). Carroll’s pyramid of CSR: Taking another look. Int J Corporate Social 

Responsibility,1(3). https:// doi. org/ 10. 1186/ s40991- 016- 0004-6 . 

Chang, C. H., & Chen, Y. S. (2013). Green organizational identity and green innovation. 

Management Decision, 51(5), 1056-1070. 

Chaudhary, R. (2020). Green human resource management and employee green behavior: An 

empirical analysis. Corporate Social Responsibility and Environmental Management, 

27(2), 630-641. 



  ولاء نجيب عبد الحليم شلبيد و حــافــظ مـحـمـد فـريـد حـامـ ،ي احمد عبد الفتاح محمد شلب

49 

Chaudhary, R. (2020). Green human resource management and employee green behavior: an 

empirical analysis. Corporate Social Responsibility and Environmental 

Management, 27(2), 630-641. 

Chaudhary, R. (2020). Green human resource management and employee green behavior: an 

empirical analysis. Corporate Social Responsibility and Environmental Management, 

27(2), 630-641. 

Cheema, S., Afsar, B., Al-Ghazali, B. M., & Maqsoom, A. (2020). How employee's perceived 

corporate social responsibility affects employee's pro-environmental behaviour? The 

influence of organizational identification, corporate entrepreneurship, and environmental 

consciousness. Corporate Social Responsibility and Environmental Management, 27(2), 

616-629. 

Chen, S., Jiang, W., Zhang, G., & Chu, F. (2019). Spiritual leadership on proactive workplace 

behavior: The role of organizational identification and psychological safety. Frontiers in 

Psychology, 10, 1206. 

Chen, X., Huang, B., & Lin, C. T. (2019). Environmental awareness and environmental 

Kuznets curve. Economic Modelling, 77, 2-11. 

Chen, Y. S., & Chang, C. H. (2012). The determinants of green product development 

performance: Green dynamic capabilities, green transformational leadership, and green 

creativity. Journal of Business Ethics, 116(1), 107-119. 

Cheng, C., Ahmad, S. F., Irshad, M., Alsanie, G., Khan, Y., Ahmad, A. Y. B., & Aleemi, A. 

R. (2023). Impact of green process innovation and productivity on sustainability: The 

moderating role of environmental awareness. Sustainability, 15(17), 12945. 

Chien, F. (2022). The mediating role of energy efficiency on the relationship between sharing 

economy benefits and sustainable development goals (Case of China). Journal of 

Innovation & Knowledge, 7(4), 100270. 

Cialdini, R. B., Reno, R. R., & Kallgren, C. A. (1990). A focus theory of normative conduct: 

Recycling the concept of norms to reduce littering in public places. Journal of Personality 

and Social Psychology, 58(6), 1015-1026. 

Çınar.O, Karcıoğlub.F&Aslan.I,) 2014 ("The relaonships among Organizaonal, CIRP, 26, 64-

69. 

Citterio, A., Locatelli, R., & Uselli, A. (2024). Mapping Corporate Social Responsibility in 

Family Firms: A Bibliometric Review across Countries. Sustainability, 16(2), 500. 

Culiberg, B., Rojšek, I. (2008), “Understanding environmental consciousness: a 

multidimensional perspective”,in Grbac, B., Meler, M. (Eds.), Vrijednost za potrošače u 

dinamičnom okruženju, Ekonomski fakultet Sveučilišta u Rijeci, CROMAR – Hrvatska 

zajednica uduga za marketing, Rijeka, pp. 131-139. 

Cynicism, Job Insecurity and Turnover Intention: A Survey Study in  Erzurum/Turkey" 10th 

Interna􀆟onal Strategic Management Conference,Procedia - 

Daily, B. F., Bishop, J. W., & Govindarajulu, N. (2009). A conceptual model for organizational 

citizenship behavior directed toward the environment. Business & Society, 48(2), 243-

256. 

Danish, R. Q., Ali, M., Baker, M., & Islam, R. (2024). Influence of Corporate Social 

Responsibility, Green Practices and Organizational Politics on Sustainable Business 



 المجلة العلمية التجارة والتمويل                                                                              المجلد  45 العدد الأول مارس  2025
 

Performance: The Importance of Employee Pro-Environmental Behavior. Social 

Responsibility Journal, (In Press). 

Darvishmotevali, M., Altinay, L., & Köseoglu, M. A. (2022). Green HRM, environmental 

awareness and green behaviors: The moderating role of servant leadership. Tourism 

Management, 88, 104401. 

De Roeck, K., & Delobbe, N. (2012). Do environmental CSR initiatives serve organizations' 

legitimacy in the oil industry? Exploring employees' reactions through organizational 

identification theory. Journal of Business Ethics, 110(4), 397-412. 

El-Kassara ,A.,& Singh,S.K,( 2017 ),Green innovation and organizational performance: The 

influence of big data and the moderating role of management commitment and HR 

practices, Technological Forecasting & Social Change,pp.1-16. 

Enger, E. D., & Smith, B. F. (1995). Environmental Science. William C Brown Communica: 

Dubuque, IA. Environmental Change, 35, 368-378. 

European Commission. (2011). Corporate social responsibility: A new definition, a new 

agenda for  action. (MEMO/11/732, MEMO/11/734 and MEMO/11/735). European 

Commission Retrieved:from: http:// europa. eu/ rapid/ press- relea seMEMO- 11- 730_ 

en. htm . 

Fatima, T., & Elbanna, S. (2023). Corporate social responsibility (CSR) implementation: A 

review and a research agenda towards an integrative framework. Journal of Business 

Ethics, 183(1), 105-121. 

Feng, X., Li, E., Li, J., & Wei, C. (2024). Critical influencing factors of employees' green 

behavior: Three-stage hybrid fuzzy DEMATEL–ISM–MICMAC approach. 

Environmental Development and Sustainability, 26(2), 17783-17811. 

Flammer, C. (2013). Corporate social responsibility and shareholder reaction: The 

environmental awareness of investors. Academy of Management Journal, 56(3), 758-

781. 

Friedman, M. (2007), The Social Responsibility of Business Is to Increase its Profits, Springer, 

Berlin, Heidelberg, pp. 173-178. 

García-Piqueres, G., & García-Ramos, R. (2020). Is the corporate social responsibility–

innovation link homogeneous? Looking for sustainable innovation in the Spanish 

context. Corporate Social Responsibility and Environmental Management, 27(4), 803-

814. 

Ghosh, K. (2014). Environmental awareness among secondary school students of Golaghat 

district in the state of Assam and their attitude towards environmental education. IOSR 

Journal of Humanities and Social Science, 19(3), 30-34. 

Graves, L. M., Sarkis, J., & Gold, N. (2019). Employee proenvironmental behavior in Russia: 

The roles of top management commitment, managerial leadership, and employee 

motives. Resources, Conservation and Recycling, 140, 54-64. 

Ham, M., Mrčela, D., & Horvat, M. (2016). Insights for measuring environmental awareness. 

Ekonomski vjesnik: Review of Contemporary Entrepreneurship, Business, and 

Economic Issues, 29(1), 159-176. 

Hameed, Z., Khan, I. U., Islam, T., Sheikh, Z., & Naeem, R. M. (2022). How green leadership 

promotes environmental innovation? A moderated mediation approach. International 

Journal of Manpower, 43(3), 595-613. 



  ولاء نجيب عبد الحليم شلبيد و حــافــظ مـحـمـد فـريـد حـامـ ،ي احمد عبد الفتاح محمد شلب

51 

  Hines, J. M., Hungerford, H. R., & Tomera, A. N. (1987). Analysis and synthesis of research 

on responsible environmental behavior: A meta-analysis. Journal of Environmental 

Education, 18(2), 1-8.  http://www.mallenbaker.net/crs/definition.php. 

Huang, H. C., Lin, T. H., Lai, M. C., & Lin, T. L. (2014). Environmental consciousness and 

green customer behavior: An examination of motivation crowding effect. International 

Journal of Hospitality Management, 40, 139-149 . 

Islam, T., Hussain, D., Ahmed, I., & Sadiq, M. (2021). Ethical leadership and environment 

specific discretionary behaviour: The mediating role of green human resource 

management and moderating role of individual green values. Canadian Journal of 

Administrative Sciences, 38(4), 442-459. 

Kardoyo, K., Feriady, M., Farliana, N., & Nurkhin, A. (2020). Influence of the green leadership 

toward environmental policies support. Journal of Asian Finance, Economics and 

Business, 7(8), 459-467. 

Kardoyo, K., Feriady, M., Farliana, N., & Nurkhin, A. (2020). Influence of the green leadership 

toward environmental policies support. Journal of Asian Finance, Economics and 

Business, 7(8), 459-467. 

Kim, Y. J., Kim, W. G., Choi, H. M., & Phetvaroon, K. (2019). The effect of green human 

resource management on hotel employees' eco-friendly behavior and environmental 

performance. International Journal of Hospitality Management, 76, 83-93. 

Kim, Y. J., Kim, W. G., Choi, H. M., & Phetvaroon, K. (2019). The effect of green human 

resource management on hotel employees' eco-friendly behavior and environmental 

performance. International Journal of Hospitality Management, 76, 83-93. 

Kollmuss, A., & Agyeman, J. (2002). Mind the gap: Why do people act environmentally and 

what are the barriers to pro-environmental behavior? Environmental Education Research, 

8(3), 239-260. 

Kovač, D., Stojanović, E. T., Kavalić, M., Gaborov, M., & Ćoćkalo-Hronjec, M. (2024). Green 

behavior of employees. XIV International Conference on Industrial Engineering and 

Environmental Protection IIZS 2024, 271-278. 

Kumar, B., Manrai, A. K., & Manrai, L. A. (2017). Purchasing behaviour for environmentally 

sustainable products: A conceptual framework and empirical study. Journal of retailing 

and consumer services, 34, 1-9. 

Lange, F., & Dewitte, S. (2019). Measuring pro-environmental behavior: Review and 

recommendations. Journal of Environmental Psychology, 63, 92-100. 

  Larson, M. A., Forrest, M., & Bostian, L. (1981). Participation in pro-environmental behavior. 

Journal of Environmental Education, 12(2), 21-24.  

Latif, B., et al. (2022). Employee-perceived corporate social responsibility (CSR) and 

employee pro-environmental behavior (PEB): the moderating role of CSR skepticism 

and CSR authenticity. Sustainability, 14(3), 1380. 

Lavelle, M. J., Rau, H., & Fahy, F. (2015). Different shades of green? Unpacking 

Li, G., Wang, X., & Wu, J. (2019). How scientific researchers form green innovation behavior: 

An empirical analysis of China's enterprises. Technology in Society, 56, 134-146. 

Li, R. Y. M. (2018). Sustainability Awareness and Principle-Based Jurisprudence: A  Study on 

the Developed and Developing Na􀆟ons from 1974 to 2019. 

http://www.mallenbaker.net/crs/definition.php


 المجلة العلمية التجارة والتمويل                                                                              المجلد  45 العدد الأول مارس  2025
 

Liobikienė, G., & Poškus, M. S. (2019). The importance of environmental knowledge for 

private and public sphere pro-environmental behavior: modifying the value-belief-norm 

theory. Sustainability, 11(12), 3324. 

  Liu, X., Guang, C., & Wang, J. (2014). University students' mental models and environmental 

behavior: A qualitative study. Journal of Environmental Psychology, 40, 339-350. 

Liu, X., Wang, Q. C., Jian, I. Y., Chi, H. L., Yang, D., & Chan, E. H. W. (2024). Are you an 

energy saver at home? The personality insights of household energy conservation 

behaviors based on theory of planned behavior. Resources, Conservation and Recycling, 

174, 355-384. 

Lülfs, R., & Hahn, R. (2013). Corporate greening beyond formal programs, initiatives, and 

systems: A conceptual model for voluntary pro‐environmental behavior of employees. 

European Management Review, 10(2), 83-98. 

Luu, T. T. (2018). Activating tourists' citizenship behavior for the environment: The roles of 

CSR and frontline employees' citizenship behavior for the environment. Journal of 

Sustainable Tourism, 26(7), 1178-1203. 

Luu, T. T. (2019). Green human resource practices and organizational citizenship behavior for 

the environment: The roles of collective green crafting and environmentally specific 

servant leadership. Journal of Sustainable Tourism, 27(8), 1167-1196. 

Ma, Y., Zhao, S., Chen, J., Hu, C., & Qu, J. (2024). Perceived green washing and employee 

green behavior: The roles of green organizational identity and self-serving leadership. 

Business Ethics and Environmental Responsibility. 

Malik, S. Y., Hayat Mughal, Y., Azam, T., Cao, Y., Wan, Z., Zhu, H., & Thurasamy, R. (2021). 

Corporate social responsibility, green human resources management, and sustainable 

performance: Is organizational citizenship behavior towards environment the missing 

link? Sustainability, 13(3), 1044. 

Miah, M., Rahman, S. M., Biswas, S., Szabó-Szentgróti, G., & Walter, V. (2024). Effects of 

green human resource management practices on employee green behavior: the role of 

employee’s environmental knowledge management and green self-efficacy for greening 

workplace. International Journal of Organizational Analysis. 

Min, Y. A., Hao, M., Yang, X., Ling, D. Y., & Yuan, J. S. (2024). How employee corporate 

social responsibility participation promotes pro-environmental behavior. Frontiers in 

Earth Science, 12, 1393386. 

Modekurti-Mahato, M., Kumar, P., &Raju, P. G. (2014). Impact of emotional labor  on 

organizational role stress–a study in the services sector in India. Procedia 

Morgado, F. F., Meireles, J. F., Neves, C. M., Amaral, A. C., & Ferreira, M. E. (2017). Scale 

development: ten main limitations and recommendations to improve future research 

practices. Psicologia: Reflexão e Crítica, 30(1), 3. 

Nazari, K., Parvizi, M., & Emami, M. (2012). Corporate social responsibility: Approaches 

perspectives.Interdisciplinary Journal of Contemporary Research in Business, 3(9). 

Noordin, T. A., & Sulaiman, S. (2010). The status on the level of environmental awareness in 

the concept of sustainable development amongst secondary school students. Procedia-

Social and Behavioral Sciences, 2(2), 1276-1280. 

Norton, T. A., & Parker, S. L. (2015). Employee green behavior: A theoretical framework. 

Organization & Environment, 28(1), 103-125. 



  ولاء نجيب عبد الحليم شلبيد و حــافــظ مـحـمـد فـريـد حـامـ ،ي احمد عبد الفتاح محمد شلب

53 

Norton, T. A., Parker, S. L., Zacher, H., & Ashkanasy, N. M. (2015). Employee green behavior: 

A theoretical framework, multilevel review, and future research agenda. Organization & 

Environment, 28(1), 103-125. 

Nurulloh, E. S. (2019). Pendidikan Islam Dan Pengembangan Kesadaran Lingkungan. Jurnal 

Penelitian Pendidikan Islam, 7(2), 237. 

Ollong, K. A. (2014). The role of multinational corporations in community development 

initiatives in  Cameroon. In E. Ariwa (Ed.), Green Technology Applications for 

Enterprise and Academic Innovation (pp. 87–101). Hershey. 

Ones, D. S., & Dilchert, S. (2012). Environmental sustainability at work: A call to 

action. Industrial and Organizational Psychology, 5(4), 444-466. 

Ones, D. S., Wiernik, B. M., Dilchert, S., & Klein, R. (2018). Multiple domains and categories 

of employee green behaviors: More than conservation. In Research handbook on 

employee pro-environmental behaviour. Edward Elgar Publishing. 

Paillé, P., & Raineri, N. (2015). Linking perceived corporate environmental policies and 

employees eco-initiatives: The influence of perceived organizational support and 

psychological contract breach. Journal of Business Research, 68(11), 2404-2411. 

Pekander, C. (2024). Justifying corporate irresponsibility: brand statements and discourses 

about remaining in Russia despite the war in Ukraine. 

Pfajfar, G., Shoham, A., Małecka, A., & Zalaznik, M. (2022). Value of corporate social 

responsibility for multiple stakeholders and social impact–Relationship marketing 

perspective. Journal of business research, 143, 46-61. 

Polonsky, M. J. (1998). Incorporating ethics into business students' research projects: A process 

approach. Journal of Business Ethics, 17(13), 1227-1241. 

Raineri, N., & Paillé, P. (2016). Linking corporate policy and supervisory support with 

environmental citizenship behaviors: The role of employee environmental beliefs and 

commitment. Journal of Business Ethics, 137(1), 129-148. 

Raineri, N., & Paillé, P. (2016). Linking corporate policy and supervisory support with 

environmental citizenship behaviors: The role of employee environmental beliefs and 

commitment. Journal of Business Ethics, 137(1), 129-148. 

Ramayah, T., Lee, J. W. C., & Lim, S. (2012). Sustaining the environment through recycling: 

An empirical study. Journal of environmental management, 102, 141-147. 

Ramus, C. A., & Killmer, A. B. (2007). Corporate greening through prosocial extrarole 

behaviours–a conceptual framework for employee motivation. Business Strategy and the 

Environment, 16(8), 554-570. 

Ramus, C. A., & Steger, U. (2000). The roles of supervisory support behaviors and 

environmental policy in employee "Ecoinitiatives" at leading-edge European companies. 

Academy of Management Journal, 43(4), 605-626. 

Rashid, N. A. (2007). Employee Involvement in EMS/ISO 14001 and Its Spillover Effect in 

Creating Consumer Environmentally Responsible Behavior. Unpublished Master's 

Thesis, University Sains Malaysia. 

Raza, A., Farrukh, M., Iqbal, M. K., Farhan, M., & Wu, Y. (2021). Corporate social 

responsibility and employees' voluntary pro‐environmental behavior: The role of 

organizational pride and employee engagement. Corporate Social Responsibility and 

Environmental Management, 28(3), 1104-1116. 



 المجلة العلمية التجارة والتمويل                                                                              المجلد  45 العدد الأول مارس  2025
 

Raza, A., Farrukh, M., Iqbal, M. K., Farhan, M., & Wu, Y. (2021). Corporate social 

responsibility and employees' voluntary pro‐environmental behavior: The role of 

organizational pride and employee engagement. Corporate Social Responsibility and 

Environmental Management, 28(3), 1104-1116. 

Rezapouraghdam, H., Alipour, H., & Arasli, H. (2019). Workplace spirituality and 

organization sustainability: a theoretical perspective on hospitality employees’ 

sustainable behavior. Environment, Development and Sustainability, 21, 1583-1601. 

Robertson, J. L., & Barling, J. (2013). Greening organizations through leaders' influence on 

employees' pro‐environmental behaviors. Journal of Organizational Behavior, 34(2), 

176-194. 

Robertson, J., & Barling, J. (2015). The role of leadership in promoting workplace pro-

environmental behavior. In J. L. Robertson & J. Barling (Eds.), The psychology of green 

organizations (pp. 164-186). Oxford University Press. 

Ruepert, A. M., Keizer, K., & Steg, L. (2017). The relationship between Corporate 

Environmental Responsibility, employees' biospheric values and pro-environmental 

behaviour at work. Journal of Environmental Psychology, 54, 65-78. 

Sabokro, M., Masud, M. M., Kayedian, A., & Wajdi, B. N. (2021). The effect of green human 

resources management on corporate social responsibility, green psychological climate 

and employees' green behavior. Journal of Cleaner Production, 313, 127963. 

Saeed, B. B., Afsar, B., Hafeez, S., Khan, I., Tahir, M., & Afridi, M. A. (2019). Promoting 

employee's proenvironmental behavior through green human resource management 

practices. Corporate Social Responsibility and Environmental Management, 26(2), 424-

438. 

Saeidi, S. P., Sofian, S., Saeidi, P., Saeidi, S. P., & Saaeidi, S. A. (2015). How does corporate 

social responsibility contribute to firm financial performance? The mediating role of 

competitive advantage, reputation, and customer satisfaction. Journal of business 

research, 68(2), 341-350. 

Safari, A., Salehzadeh, R., Panahi, R., & Abolghasemian, S. (2018). Multiple pathways linking 

environmental knowledge and awareness to employees' green behavior. Corporate 

Governance: The International Journal of Business in Society, 18(1), 81-103. 

Sembiring, M. J., Eliyana, A., & Ningrum, L. S. W. (2020). Effect of Workplace Spirituality 

on Pro-Environmental Behavior Mediated by Environmental Passion. Systematic 

Reviews in Pharmacy, 11(11), 1282-1290. 

Shen, J., & Benson, J. (2016). When CSR is a social norm: How socially responsible human 

resource management affects employee work behavior. Journal of Management, 42(6), 

1723-1746. 

Song, W., Ma, Y., Fan, X., & Peng, X. (2023). Corporate environmental ethics and employee's 

green creativity? The perspective of environmental commitment. Corporate Social 

Responsibility and Environmental Management, 30(4), 1856-1868. 

Steg, L., & Vlek, C. (2009). Encouraging pro-environmental behaviour: An integrative review 

and research agenda. Journal of Environmental Psychology, 29(3), 309-317. 

Su, L., & Swanson, S. R. (2019). Perceived corporate social responsibility's impact on the well-

being and supportive green behaviors of hotel employees: The mediating role of the 

employee-corporate relationship. Tourism Management, 72, 437-450. 



  ولاء نجيب عبد الحليم شلبيد و حــافــظ مـحـمـد فـريـد حـامـ ،ي احمد عبد الفتاح محمد شلب

55 

Tang, G., & Chen, Y. (2013). Career development and corporate social performance in 

manufacturing enterprises. Chinese Journal of Management, 10(2), 294-299. 

Tang, G., Chen, Y., Jiang, Y., Paille, P., & Jia, J. (2018). Green human resource management 

practices: Scale development and validity. Asia Pacific Journal of Human Resources, 

56(1), 31-55. 

Tian, Q., & Robertson, J. L. (2019). How and when does perceived CSR affect employees’ 

engagement in voluntary pro-environmental behavior?. Journal of Business Ethics, 

155(2), 399-412. 

Ting, C. W., Li, H. X., Chen, K. H., Lee, Y. S., & Yen, S. J. (2024). How can organizational 

leadership promote environmental behaviors through corporate social responsibility 

policy adoption? The moderating role of environmental awareness. Sustainability, 

16(17), 7677. 

  Tu, J. C., Wang, C. N., & Chen, H. H. (2022). The impact of green transformational leadership 

and green human resource management on green employee behavior: A moderated 

mediation model. International Journal of Environmental Research and Public Health, 

19(10), 6076.  

Turker, D. (2009). How corporate social responsibility influences organizational commitment. 

Journal of Business Ethics, 89(2), 189-204. 

Turker, D. (2009). Measuring Corporate Social Responsibility: A Scale Development Study. 

Journal of Business Ethics, 85(4), 411-427. 

Wang, L., Wong, P. P. W., & Narayanan Alagas, E. (2020). Antecedents of green purchase 

behaviour: an examination of altruism and environmental knowledge. International 

Journal of Culture, Tourism and Hospitality Research, 14(1), 63-82. 

Wang, Q. Y., & Peng, J. (2018). CEO Green Transformational leadership and corporate green 

behavior: The role of environmental responsibility culture and pro-environmental 

passion climate. Hum. Resour. Dev. China, 35, 83-93. 

Wang, Z., Ren, S., & Chadee, D. (2021). The influence of exploitative leadership on hospitality 

employees' green innovative behavior: A moderated mediation model. International 

Journal of Hospitality Management, 99, 103058. 

Wei, Z., Shen, H., Zhou, K. Z., & Li, J. J. (2015). How does environmental corporate social 

responsibility matter in a dysfunctional institutional environment? Evidence from China. 

Journal of Business Ethics, 140(2), 209-223. 

Weinstein, N. D. (1980). Unrealistic optimism about future life events. Journal of Personality 

and Social Psychology, 39(4), 806 . 

Williams, O. F. (2013). Corporate social responsibility: The role of business in sustainable 

development. United Kingdom: Routledge. 

Wirba, A. V. (2024). Corporate social responsibility (CSR): The role of government in 

promoting CSR. Journal of the Knowledge Economy, 15(2), 7428-7454 . 

Wu, C. H., & Parker, S. K. (2017). The role of leader support in facilitating proactive work 

behavior: A perspective from attachment theory. Journal of Management, 43(4), 1025-

1049. 

Wu, C., Xu, W., Lu, H., & Zheng, J. (2024). Crossing Spatial Boundaries: A Study on the 

Impact of Green Human Resource Management on Employees' Household Pro-

Environmental Behaviors. Sustainability, 16(21), 9330. 



 المجلة العلمية التجارة والتمويل                                                                              المجلد  45 العدد الأول مارس  2025
 

Yadav, S. S. K., &Bandyopadhayay, A. (2014). A comprehensive framework for 

Yeşiltaş, M., Gürlek, M., & Kenar, G. (2022). Organizational green culture and green employee 

behavior: Differences between green and non-green hotels. Journal of Cleaner 

Production, 343, 131051. 

Yin, C., Ma, H., Gong, Y., Chen, Q., & Zhang, Y. (2021). Environmental CSR and 

environmental citizenship behaviour: The role of employees' environmental passion and 

empathy. Journal of Cleaner Production, 320, 128751. 

Yin, J., Gong, L., & Wang, S. (2021). Large shareholders' environmental preferences and 

corporate environmental responsibility: Evidence from China. Journal of Business 

Ethics, 174(3), 529-552. 

Yuriev, A., Dahmen, M., Paillé, P., Boiral, O., & Guillaumie, L. (2020). Pro-environmental 

behaviors through the lens of the theory of planned behavior: A scoping 

review. Resources, Conservation and Recycling, 155, 104660. 

Yusliza, M., Yi, J., Tanveer, M. I., Ramayah, T., Noor, J., & Muhammad, Z. (2020). A 

structural model of the impact of green intellectual capital on sustainable performance. 

Journal of Cleaner Production, 249, 119334. 

Zacher, H., Rudolph, C. W., & Katz, I. M. (2023). Employee green behavior as the core of 

environmentally sustainable organizations. Annual Review of Organizational 

Psychology and Organizational Behavior, 10(1), 465-494. 

Zhang, N., Ren, X., Sun, X., & Jin, C. (2024). The Effect of Corporate Social Responsibility 

Characteristics on Employee Green Behavior: A Moral Emotions Perspective. 

Behavioral Sciences, 14(11), 1045. 

Zhang, Y., Luo, Y., Zhang, X., & Zhao, J. (2019). How green human resource management 

can promote green employee behavior in China: A technology acceptance model 

perspective. Sustainability, 11(19), 5408. 

Zhao, H., Zhou, Q., He, P., & Jiang, C. (2021). How and when does socially responsible HRM 

affect employees' organizational citizenship behaviors toward the environment? Journal 

of Business Ethics, 169(2), 371-385. 

 
 


